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Wiacz Osoby z Niepetnosprawnosciami (ON)
do pracy!

Prawie cztery miliardy zlotych
rocznie  polskie firmy odpro-
wadzaja do Panstwowego
Funduszu  Rehabilitacji ~ Oséb

: Niepelnosprawnych (PFRON). To
P kara wynikajaca z niezatrudniania
g wymaganych 6 procent osdb z nie-
pelnosprawnos$cig. Firma, zatrud-
niajagca minimum 25 pracownikéw, moze zaoszczedzic,
dzieki jednej osobie z niepelnosprawnoscig, nawet
dwadziescia tysiecy zlotych rocznie. Skad zatem taka
niegospodarnos¢?

Skala pracujacych oséb z niepelnosprawnosciami jest
unas na niskim - 14-procentowym poziomie. Mozliwo$¢
stworzenia miejsc pracy dla kolejnych oséb jest wiec
duza (Badania). Niezbedna bedzie jednak otwartosé
z jednej, jak i z drugiej strony oraz pozbycie sie stereo-
typow przez pracodawcéw a korzysci bedg obustronne
(Bariery s3 po to, by je omija¢). Do$wiadczenie Marcina
Wnuka, dyrektora Komputronika pokazuje bowiem,
ze etos pracy i szacunek do niej u oséb z niepelno-
sprawnosciami (...) jest wigkszy niz w przypadku osob
zdrowych. W poréwnaniu do nakladéw zwigzanych
z dostosowaniem miejsca pracy, ktére moze by¢ refun-
dowane oraz wprowadzeniem np. telepracy - korzysci
moga by¢ niewspdtmierne (Sposéb na monotonie). Jesli
jednak trudnoscia jest stworzenie miejsc pracy w orga-
nizacji, 80-procentowg ulge w sktadce na PFRON mozna
uzyska¢, kupujac produkty od przedsiebiorstwa spotecz-
nego zatrudniajacego osoby z niepetnosprawnosciami
(AKTYWNI w Kole). Wysoka jako$¢ wspétpracy w tym
przypadku zapewni np. certyfikat Zakup Prospoleczny
(Warto Wiedzie¢).

Zaangazowanie spoleczne to obecnie silnie rozwijajacy
sie nurt CSR. Bazujac na 17-letnim doswiadczeniu, pre-
zentujemy sprawdzony katalog mozliwych form wspodt-
pracy (Inny Punkt Widzenia). Dla firm wdrazajacych
wolontariat pracowniczy zbieramy takze najwazniejsze
regulacje (Prawo).

W zwiazku z wiosng zycze Czytelnikom, by nasze pod-
powiedzi kietkowaly w zarzadzanych przez Was firmach
z korzy$cig dla przedsiebiorstwa i otoczenia!l

Ewa Galka
Redaktor naczelna
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CSR Financial Day 2017

Dnia 5 kwietnia 2017 rokuna Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu
f-‘!\ UNIWERSYTET odbyla si¢ konferencja CSR Financial Day 2017. Wydarzenie mialo na

K EKONOMICZNY celu przedstawienie od strony teoretycznej oraz praktycznej spoleczng odpo-
v W POZNANIU wiedzialno$¢ biznesu w instytucjach finansowych - bankach, posrednikach

finansowych i doradcach finansowych.
W ramach konferencji przewidziano 3 panele dyskusyjne:
- Rola Komisji Etyki w podnoszeniu poziomu praktyk spolecznie odpowiedzialnych w instytucjach finansowych.
- FinTech a spoteczna odpowiedzialno$¢ instytucji finansowych.
- Raportowanie spoleczne w instytucjach finansowych.
Organizatorem Konferencji jest Studenckie Kolo Naukowe Bankowosci i Po$rednictwa Finansowego na Uniwersytecie
Ekonomicznym w Poznaniu.

Love is fair, fair is love

walentynkowy weekend w sklepach popularnych sieci dyskontowych
pojawili sie¢ mtodzi ludzie, ktérzy wreczali kupujacym rézowe serduszka
z napisem ,,LOVE IS FAIR, FAIR IS LOVE”. Byta to cze¢$¢ kampanii majacej
na celu wprowadzenie do statej sprzedazy produktéw z certyfikatem Fairtrade.
Coraz wiecej polskich konsumentéw jest zainteresowanych produkta-
mi Fairtrade, jednak podaz nie nadaza za popytem. Akcja Fundacji Kupuj
Odpowiedzialnie powigzana jest z petycja do polskich supermarketow.
Chcielibysmy, aby Polacy, niezaleznie od tego, jaka sie¢ cieszy sig ich sympatig,
mogli codziennie kupowaé produkty ze sprawiedliwego handlu — méwi Maria
Huma z Fundacji.
Sporo tutaj zalezy od samych konsumentdw. Kazdy z nas moze wysta¢ list do
swojej ulubionej sieci i poprosi¢ o wprowadzenie produktéow certyfikowanych
do oferty sklepu. Wystarczy wejs¢ na strone www.ekonsument.pl/FAIRTRADE.
W Polsce rynek fairtrade dopiero si¢ rozwija. Sie¢ handlowa, ktora jako pierwsza
zacznie wprowadzaé do sklepow i promowac asortyment produktow fairtrade,
nie tylko przyczyni sie do poprawy sytuacji producentow i rolnikow z krajow roz-
wijajgcych sie, ale rowniez, dzieki zaufaniu konsumentéw, jakim ten certyfikat |
sig cieszy, skorzysta na tej zmianie wizerunkowo — przekonuje Huma. L
Zrédlo: www.ekonsument.pl Fot. Informacja prasowa www.ekonsument.pl

Swiatowy Dzien Ziemi

- i | S wiatowy Dzient Ziemi obchodzony jest w Polsce 22 kwietnia. Jest to najwiek-
sze ekologiczne §wieto obchodzone od 1970 r. Celem Swiatowego Dnia Ziemi

jest promowanie proekologicznych postaw w spoleczenstwie oraz budowanie

wspdlnej odpowiedzialnosci za Ziemie. Tegoroczne obchody poswiecone beda

tematom zwigzanym z ochrong réznorodnosci biologicznej. Wydarzeniu przy-

$wieca¢ bedzie hasto: ,W kierunku natury".

Tego dnia wiele organizacji ekologicznych, wtadz miast czy placowek edukacyj-

nych wlacza si¢ w dzialania majace na celu promowanie postaw pro $rodowi-

skowych. Zachecamy do tego takze przedsigbiorcow!

Zr6dlo: www.dzienziemi.org.pl

BilZznesu 17/2017
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Stawiajg na promocje

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci rozpoczeta kampanie promujaca
efekty wdrozen strategii CSR w matych i $rednich przedsiebiorstwach.
PARP Na kampanie skladajg si¢: program zatytulowany ,,Skaner CSR - O biznesie spotecz-
' nie odpowiedzialnym”, emitowany na antenie telewizji TVP3, seria artykutéw pra-
sowych w prasie regionalnej i ogolnopolskiej oraz specjalnie opracowana publikacja.
Poprzez kampanie promocyjng chcielismy dotrzeé nie tylko do 0sob zainteresowanych CSR-em, ale przede wszystkim do
wlascicieli firm z sektora MSP, dla ktérych opisywane przyklady moglyby stanowié inspiracje. Dlatego gléwnym elementem
kampanii jest ogélnopolski program telewizyjny — informuje Piotr Ptachecki, dyrektor kreatywny w Fabryce Komunikacji
Spolecznej, odpowiedzialnej za przeprowadzenie kampanii.

Projekt finansowany jest w ramach szwajcarskiego programu wspdtpracy z nowymi krajami czlonkowskimi Unii
Europejskiej. Zrédlo: www.ekonsument.pl

Milenialsi a odpowiedzialny biznes

Firma Deloitte opublikowata najnowsze badania mile-
nialséw, tj. pokolenia Y, urodzonego miedzy 1980
a 1994 rokiem. Pokazujg one, ze przedstawiciele tego
pokolenia maja poczucie odpowiedzialno$ci za réznorod-
ne zjawiska spofeczne wystepujace zaréwno w miejscu
pracy, jak i w szerszym otoczeniu.

Zaangazowanie w dziatania ,w stusznej sprawie”, na
poziomie lokalnym, czesto inicjowane przez pracodaw-
cOw, zwieksza poczucie skutecznosci przedstawicieli
pokolenia Y. W ich opinii zmiany na matg skale wywoluja
efekt domina, dzieki czemu pojedyncza osoba moze
oddziatywaé na cale spoteczenstwo.

Milenialsi majg ponadto dobre zdanie o biznesie. Juz
trzeci rok z rzedu deklarujg, ze firmy przestrzegaja zasad
etyki, a kierownictwo firm, w ktorych pracuja, dziata na
rzecz spoleczenstwa. Zdaniem pokolenia Y coraz mniej firm nastawia sie wylacznie na zysk i ustala plan dzialania bez
ogladania sie na dobro spoteczne.

Przeklada sie to na ich gotowos¢ do pracy dla firm, ktére umozliwiajg im angazowanie sie w inicjatywy spoteczne, takie
jak wspieranie edukacji, zwalczanie bezrobocia czy ochrona zdrowia. Zrédlo: serwisy.gazetaprawna.pl

Na Kongres do Katowic

rzecia juz edycja Kongresu Managera odbedzie sie w Katowicach 27

":‘. kwietnia 2017 r. W tym roku tematem przewodnim bedg skuteczne
¢ KONGRES MANAGERA praktyki zarzadzania sprzedaza.
Sharecins praviyhi uizgazania spraedatg Gléwnym celem wydarzenia jest zgromadzenie manageréw z Polski i zagra-

nicy zarzadzajacych firmami w réznych branzach (m.in.: bankowos¢, admini-
stracja publiczna, reklama, produkcja, retail).
W tej edycji kongres uswietnig wystapienia prezeséw, dyrektoréw oraz manageréw renomowanych firm. Waznym
punktem kongresu jest takze aukcja charytatywna na rzecz podopiecznych ze stowarzyszenia ,Dobrze, ze jestes”.
Kongres odbywa si¢ pod patronatem Asa Biznesu. Szczegdtowe informacje dostepne sg na stronie www.kongresman.pl.
Zapraszamy do udzialu!

17/2017 BlZNnesu



6 | Badania

Otwarty rynek pracy w liczbach

Co mo6wig badania na temat zatrudnienia os6b z niepelnosprawnosciami?

Niepetnosprawnosc¢ a poziom
zatrudnienia

W Polsce, zgodnie z danymi GUS,
jest blisko 3,3 mln 0s6b z niepetno-
sprawno$ciami (51% stanowia mez-
czyzni i 49% kobiety), w tym 944
tys. ze znacznym stopniem, 1400
tys. z umiarkowanym oraz 952 tys.

Wedlug  Badania  Aktywnosci
Ekonomicznej Ludno$ci wskaznik
zatrudnienia os6b z niepetnospraw-
noscig w Polsce jest na poziomie ok.
14% i od kilku lat nie obserwuje si¢
jego wzrostu.

Osoby z niepelnosprawnosciami
stanowig  grupe niejednorodna,
prezentujaca bardzo rézny obraz

83% 0s0b z niepelnosprawnosciami jest
nieaktywnych zawodowo.

z lekkim stopniem niepelnospraw-
nosci. W tej grupie tylko 547 tys.
pracuje. Oznacza to, ze az 83% os6b
z niepetnosprawno$ciami jest nieak-
tywnych zawodowo.

Stopien niepetnosprawnosci

kliniczny. Sa to ograniczenia lub
deficyty w roéznych obszarach,
zaréwno jeéli chodzi o mozliwosci
ruchowe, jak i intelektualne. Dane
Gléwnego Urzedu Statystycznego

Tekst:

Aleksandra Orchowska
Wiceprezes zarzadu Fundacji ORCHidea,
neurologopeda

pokazuja profil oséb z niepetno-
sprawno$ciami  (aktywnych oraz
nieaktywnych zawodowo), uwzgled-
niajacy takie czynniki, jak: stopien
niepetnosprawnodci, pte¢ i miejsce
zamieszkania.

Wsrod aktywnych zawodowo mez-
czyzn (316 tys.) 9,2% ma znaczny
stopien niepetnosprawnos$ci, 51,6%
umiarkowany, a 39,2% lekki sto-
pien. W 231-tysiecznej grupie kobiet
ksztaltuje si¢ to nastepujaco: 4,8% ze
znacznym stopniem, 47,2% z umiar-
kowanym oraz 48% z lekkim stop-
niem niepetnosprawnoéci. Z danych

Opis mozliwosci do podjecia zatrudnienia

Zdolna do wykonywania zatrudnienia, nie wymagajaca pomocy innej osoby w celu petnienia rél

spotecznych.

Zdolna do wykonywania zatrudnienia na stanowisku pracy przystosowanym odpowiednio do
potrzeb i mozliwosci, wynikajacych z niepetnosprawnosci, wymagajaca, w celu petnienia rél
spotecznych czesciowej lub okresowej pomocy innej osoby, w zwigzku z ograniczong mozliwoscia

samodzielnej egzystendji.

1. Niezdolna do podjecia zatrudnienia.
2.Zdolna do podjecia zatrudnienia w zakfadzie pracy chronionej albo w zaktadzie aktywizacji zawo-
dowej, wymagajaca, w celu petnienia rél spotecznych, statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy
innej osoby, w zwiazku ze znacznie ograniczong mozliwoscia samodzielnej egzystencj.

Zrédto: Ustawa z dn. 27 sierpnia 1997 . o rehabilitacji zawodowej i spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych

asBlZznesuyu| 17/2017



tych wynika, ze osoby z umiarko-
wanym i lekkim stopniem niepet-
nosprawnos$ci stanowig grupe osob
chetniej zatrudniang przez praco-
dawcéw. Nalezy tez zwrdci¢ uwage,
ze wérod osob aktywnych zawodowo
wiecej jest mezczyzn (58%) anizeli
kobiet (42%).

Jezeli chodzi o miejsce zamieszkania,
to 2 093 tys. os6b z niepelnospraw-

miedzy stopniem niepelnospraw-
nosci, a szansg na znalezienie pracy.
Osoby ze znacznym stopniem
niepelnosprawnosci (zwlaszcza
kobiety, mieszkajace na wsi) maja
najmniejsze szanse na zatrudnienie,
zwlaszcza przy zaledwie 14-pro-
centowym  wskazniku  zatrud-
nienia w grupie wszystkich oséb
z niepetnosprawnosciami.

Osoby z niepetnosprawnoscig w Polsce a ich aktywnos¢ zawodowa

== MeEZCzyzni
== kobiety
Nieaktywni zawodowo

Aktywni zawodowo

Liczba 0s6b z niepetnosprawnoscia (tys.)

Zrédto: Gtéwny Urzad Statystyczny

nosciami mieszka w miastach, nato-
miast 1 202 tys. mieszka na wsiach.
W miastach aktywnych zawodowo
jest 18% oséb z niepelnosprawno-
$ciami, z czego 52% z umiarkowa-
nym, a 41% osoby z lekkim stopniem
niepetnosprawnoéci. Na  wsiach
z kolei aktywnos$¢ zawodowa podej-
muje tylko 14% oséb z niepelno-
sprawnos$ciami, z czego 44% to osoby
z umiarkowanym, a 47% znacznym
stopniem niepelnosprawnosci.

Dane GUS znajduja potwierdzenie
w Raporcie z badan pt. ,,Ewaluacja
wejscia  0sob niepetnosprawnych
na otwarty rynek pracy, realizo-
wanego w ramach zlecania reali-
zacji zadan finansowanych ze
$rodkéw PFRON?, przeprowadzo-
nym przez firme Badania Spotecz-
ne MSK i opublikowanym w 2016 r.
W raporcie wskazano, opierajac
si¢ na opinii pracownikéw Powia-
towych Urzeddw Pracy, zaleznos¢

Badania | 7

z niepelnosprawno$ciami, zostaly
zebrane i opisane w raporcie z ogol-
nopolskiego badania pt. ,Akty-
wizacja osob niepelnosprawnych
z perspektywy przedsiebiorcow”,
przeprowadzonego i opublikowa-
nego w 2016 roku przez Fundacje
Podaruj Samodzielno$¢ oraz Polski
HR - A-Trybut S.A. T tak, wedlug

pracodawcow, najczestsza  przy-

0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600 1800

Niepelnosprawnos¢
a pracodawcy

Osoby z niepelnosprawnos$ciami,
niezaleznie od stopnia dysfunkeji,
jako przyczyne braku zatrudnienia
podaja swoja chorobe/niespraw-
nos$¢ (55%). Wskazuja réwniez na
posiadang emeryture/przystugujace
$wiadczenia (38%) oraz obowigzki
rodzinne i zwigzane z prowadze-
niem domu (2%).

czyng niezatrudnienia (45%) oséb
z niepelnosprawnosciami jest brak
wiedzy dotyczacej m.in. przepro-
wadzenia rekrutacji. Kolejng przy-
czyna, wskazywana przez 22%
respondentéw, jest koniecznoéé
ponoszenia  dodatkowych  kosz-
tow w zwigzku z przystosowaniem
miejsca pracy do potrzeb oséb
z niepelnosprawnosciami. U 17%
o niezatrudnieniu osoby z nie-
pelnosprawnoscia decyduje prze-

Dla 45% pracodawcow najczestsza przyczyng
niezatrudnienia os6b z niepelnosprawnosciami
jest brak wiedzy dotyczacej m.in.
przeprowadzenia rekrutacji.

Inaczej ten problem postrzegajg pra-
codawcy. Powody, ktére decyduja
o niezatrudnieniu przez nich oséb

konanie, ze taka osoba jest mniej
wydajnym pracownikiem, a u 8% -
brak kandydatéw w prowadzonych

17/2017 BiIZzNnesu
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Szansa na znalezienie pracy w zaleznosci od stopnia niepetnosprawnosci wedtug pracownikéw PUP (%)
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Zrédto: Badania Spoteczne MSK, na zlecenie PFRON

rekrutacjach. U tej samej liczby
ankietowanych (8%) powodem jest
profil dziatalnosci uniemozliwiajg-
cy zatrudnienie.

Przyczyny te zostaly uzupelnio-
ne w badaniu prowadzonym przez
Instytut Spraw Publicznych. Do listy
przyczyn niezatrudniania w oma-
wianej grupie zaliczono czesto zmie-
niajace si¢ przepisy prawne (58%),
problem z uzyskaniem informacji
(46%) oraz brak akceptacji ze strony
innych pracownikéw dla oséb z nie-
pelnosprawnosciami (18%).

Z drugiej strony pracodawcy, ktorzy
zdecydowali si¢ na zatrudnienie
0s6b  z  niepelnosprawnosciami,
widza korzysci wynikajace z tego

faktu. Jak wskazano w raporcie
z ogolnopolskiego badania pt.
»Aktywizacja os6b niepetnospraw-
nych z perspektywy przedsigbior-
cOw”, przede wszystkim jest to
mozliwo$¢ dofinansowania wyna-
grodzenia takiej osoby (45%). Nieco
mniej, bo 39% badanych przyznaje,
ze dzigki takiej formie zatrudnie-
nia unika wptat na rzecz PFRON.
Az 35% pracodawcow uwaza, ze
dzigki zatrudnieniu osoby z nie-
pelnosprawnoscia uda sie im
pozyska¢ wartosciowego pracow-
nika. 30% badanych liczy na refun-
dacje kosztéw wyposazenia miejsca
pracy dla osoby z niepelnospraw-
noscig, a 19% na zwrot kosztéow

Przyczyny niezatrudniania oséb z niepetnosprawnosciami

dodatkowe koszty brak kandydatéow
zwigzane z zaadoptowaniem  w prowadzonych
miejsca pracy rekrutacjach

nie wiadomo, jak
przeprowadzic rekrutacje

8%

mniejsza wydajos¢  profil dziatanosci
niepetnosprawnego uniemozliwiajcy
pracownika zatrudnienie

Zrédto: Fundacja Podaruj Samodzielno$¢ oraz Polski HR — A-Trybut S.A.
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. niski stopien
niepetnosprawnosci

za przeprowadzone szkolenia dla
nowo zatrudnionych pracownikéw.
Az 37% pracodawcow nie widzi
korzysci wynikajacych z zatrudnie-
nia 0séb z niepetnosprawno$ciami
lub nie posiada wiedzy na ten temat.

Niepelnosprawnosc¢ a miejsca
pracy

W dalszym ciggu osobom z niepel-
nosprawno$ciami latwiej znalez¢
prace w miejscach, ktére w szcze-
gélnym stopniu uwzgledniaja ich
potrzeby. Wedltug danych z listopada
2015 roku, na 245 tys. 0sdb z niepel-
nosprawno$ciami, zarejestrowanych
w systemie obstugi dofinansowan
i refundacji Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepelnospraw-
nych, 125 tys. znalazlo zatrudnie-
nie w zaktadach pracy chronionej,
a blisko 120 tys. pracuje na otwar-
tym rynku pracy. Jesli chodzi o pra-
codawcow, zatrudniajacych osoby
z niepelnosprawnosciami, na 25 635
0sob zarejestrowanych w tym sys-
temie, nieco ponad 1 tys. prowadzi
zaklady pracy chronionej, a ponad
24 tys. funkcjonuje na otwartym
rynku pracy. =
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Bariery s po to, by je omijac

Niezmiennie w naszym kraju od wielu lat zaledwie co czwarta osoba z niepelnospraw-
noscia jest aktywna zawodowo. Tymczasem w Unii Europejskiej tylko co druga.

Poziomu aktywizacji zawodowej
nie podnioslo ani rekordowo
niskie bezrobocie, ktére w grudniu
ubiegtego roku wyniosto 8,3%, ani
zachety dla pracodawcéw w postaci
dofinansowan, ani nawet projekty
prowadzone przez organizacje poza-
rzadowe. Dlaczego tak sie dzieje?
Odpowiedz na to pytanie nie jest
prosta. Bariery tkwiag najczedciej
w glowach zaréwno samych oséb
z niepelnosprawnoscia, jak i poten-
cjalnych pracodawcow.

pracodawcy nie cheqg ich zatrudnial,
co dziesigty - ze nie optaca sie, woli Zy¢
z renty, mniej, bo tylko 9%, ze osoby
z niepetnosprawnoscig nie potrafig
szukac pracy, a do 9% wzrosta tez
liczba odpowiedzi, Ze osoby z niepel-
nosprawnoscig nie chcg pracowa’.

Wskazywanie winy po stronie praco-
dawcéw moze byé pewnego rodzaju
tarczg, za ktérg chowajg si¢ osoby
z niepetnosprawnoscig — komentuje
wynik sondy Prezes Integracji Piotr
Pawlowski. By¢ moze te osoby wcigz

Pracownicy, cho¢ majacy orzeczenie
o niepelnosprawnosci, w wielu zawodach moga
by¢ réwnie wydajni, np. programisci.

Ponad 12 lat temu redakcja portalu
Niepelnosprawni.pl zadala pytanie
swoim  czytelnikom:  Dlaczego
niewiele 0séb niepelnosprawnych
pracuje? 73% ankietowanych odpo-
wiedzialo, ze pracodawcy nie chca
ich zatrudnia¢, 16% bylo zdania, ze
nie potrafig szukaé pracy, co dzie-
sigty ankietowany twierdzil, Ze nie
oplaca sie, woli 2y¢ z renty, a 2% - po
prostu nie chce pracowac.

Powtérzylismy to samo  pytanie
w styczniu tego roku — méwi Tomasz
Przybyszewski, sekretarz redakcji
portalu Niepelnosprawni.pl. Jeste-
Smy zszokowani, poniewaz wyniki
sq niemal identyczne! Ponownie 73%
ankietowanych — odpowiedzialo, Ze

bojg si¢ podjg¢ prace? Moze nie sqg do
tego przygotowane? Moze nie trafi-
ty na otwartych pracodawcow, choé
bez waqtpienia z ich otwartoscig jest
o wiele lepiej niz 12 lat temu. By¢
moze ma to tez zwigzek ze strachem
przed utratq renty? Na te sytuacje
wplyw ma wiele czynnikow, chocby
to, czy ktos mieszka w miescie czy
na wsi. Bywa tez, ze zdobyte wyzsze
wyksztalcenie nie przystaje do potrzeb
pracodawcow. Niewgtpliwie jednak ta
sytuacja jest sygnatem dla rzqgdzqgcych,
ze nalezy nie tylko zadba¢ o zaspoko-
jenie glodu pracodawcow, lecz zmienic
caty mechanizm wspierania aktywno-
Sci zawodowej 0s6b z niepetnospraw-
noscig — dodaje.

Dorota
Adamoéw-
Bielkowicz

Dyrektor Biura
Zarzadu i ds. Public
Relations, Fundacja
Integracja

Praca sie nie optaca?

Zdaniem doradcéw zawodowych
najczestszym powodem, dla ktére-
go osoby z niepelnosprawnoscig nie
podejmuja zatrudnienia, sa otrzy-
mywane przez nich $wiadczenia
z opieki spolecznej. Jesli zsumujemy
np. rente socjalng, $wiadczenie piele-
gnacyjne i rente rodzinna po zmar-
tym rodzicu - to uzyskamy pewng
sume, moze nieduzg, ale wystarcza-
jaca do zapewniania minimalnych
warunkéw do zycia. Jedli kwota
wynagrodzenia oferowanego przez
pracodawce jest rowna lub niewiele
wieksza od kwoty wsparcia spotecz-
nego — mozna dojs¢ do wykalkulo-
wanego ekonomicznie wniosku, Ze
pracowac si¢ nie oplaca, ze z renty
i zasitkéw mozna jakos przezy¢.

Osoby z niepetnosprawnoscig lub
ich bliscy powoluja sie tez na sytu-
acje z poprzednich lat, gdy tzw. progi
dochodowe, do ktérych mozna byto
dorobi¢, byly nizsze. Zdarzalo sie
to, gdy przyznana pracownikowi
z niepelnosprawnoscia premia lub
nagroda powodowala konieczno$¢
zwracania renty socjalnej. Obecny
prog zarobkéw wynosi 2838,60 zi

17/2017 BlZzNnesu
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brutto miesiecznie, dla wielu oséb
nieosiaggalny, trudno wiec dzi§ oba-
wiac sie odebrania renty.

Roéznice w oczekiwaniach

Z informacji docierajagcych do
centréw integracji wynika, ze
w kwestii zatrudnienia oséb z nie-
pelnosprawnos$cia, ujmujac rzecz
tagodnie, deklaracje i dziatania pra-
codawcow rozmijaja sie. Z jednej
strony widza pozytywne strony
zatrudniania takich oséb, z drugiej
- niechetnie je przyjmuja, bo jak
mdwig - niewiele wiedzg o pracow-
nikach z niepelnosprawnos$cig. Nie
wiedza, czego od nich oczekiwa¢d
czy tez czego si¢ po nich spodzie-
wac. Jest to argument niezmienny
i pojawiajacy si¢ od lat, pomimo
licznych kampanii i akcji spotecz-
nych, konferencji, drzwi otwartych,
punktéw konsultacyjnych, centréw
doradczych, setek serwiséw inter-
netowych czy tez tysiecy broszur
informacyjnych. Pracodawcy wciaz
czuja sie niedoinformowani, wcigz

Kampania Fundacji Integracja ,Nie chce by¢ strazakiem” pokazuje, ze osoby z niepetnosprawnosciami
moga by¢ specjalistami w wielu réznych dziedzinach i z pasja sie w nich realizowac. Fot. archiwum Fundacja
Integracja

programisci), ktérzy nie musza
wspinac sie po drabinie, ani wykaza¢
sie refleksem czy zreczno$cia. Maja
po prostu rozwigza¢ problem czy
napisa¢ okreslona aplikacje. W tym
przypadku nie ma znaczenia, czy
prace te bedzie wykonywat pracow-
nik niedowidzacy, niedostyszacy

Osoby z niepelnosprawnosciami w momencie
zatrudnienia staja sie bardzo zaangazowanymi
i lojalnymi pracownikami.

nie znajg zasad zatrudniania oséb
z niepetnosprawnoscig, nie wiedzg,
jakie warunki powinni spetni¢
i jakie korzysci moga z tego czerpac.
Powodem sa tez uprzedzenia, do
ktérych nie chca sie przyznaé sami
pracodawcy. Dla nich pracownik
z niepetnosprawno$cia to wcigz
pracownik  gorszy, niewygodny,
mniej wydajny, no bo z definicji
- niepelnosprawny.

Tymczasem tacy pracownicy, cho¢
majacy orzeczenie o niepelnospraw-
noséci, w wielu zawodach moga by¢
réwnie wydajni. Najlepszym przy-
ktadem s3 tu informatycy (zwtaszcza
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czy chodzacy o kulach lub jezdzacy
na wozku. Istotne jest tylko, czy ma
odpowiednie umiejetnosci. Podob-
nie jest w przypadku wielu innych
stanowisk.

Kolejnym  argumentem, czesto
podnoszonym  przeciw  zatrud-
nianiu  pracownikéw z niepel-
nosprawnoscia, jest konieczno$é

przystosowania budynku. I znéw
pojawiaja sie skojarzenia, ze osoba
z niepelnosprawnodcia to osoba
poruszajaca si¢ na wozku. Kiedy
pracodawcy stysza o zatrudnie-
niu oséb z niepelnosprawnoscia,
zastanawiajg sie¢, ile powinni wydaé

na dostosowanie architektonicz-
ne budynku, by byl dostepny dla
wszystkich.

Niepelnosprawnos¢ niejedno
ma imie

Pracodawcy czesto traktuja osoby
z niepetnosprawnos$cig jako jedng
kategorie pracowniczg. Nie dostrze-
gaja, ze — podobnie jak pracownicy
pelnosprawni - jest to zbiorowo$é
indywidualno$ci o odmiennych
schorzeniach, stopniach  niepet-
nosprawnosci, ale i wyksztalcenia,
o roznych umiejetnosdciach i niejed-
nolitym tempie wykonywania wielu
czynno$ci. Niestety, uprzedzenia
powoduja, Ze osoby z niepetno-
sprawnoscia, nawet gdy spelniaja
kryteria, stawiane s3 na pozycji pra-
cownikow nizszej kategorii, rozwa-
zanych do zatrudnienia w dalszej
kolejnosci albo w ogéle nie branych
pod uwage. Czesto tlumacza to tym,
ze nie maja specjalnego stanowiska
pracy dla osoby z niepelnospraw-
noécig. Warto zatem podkresli¢, ze
osoby np. z cukrzyca, chorobg nie-
dokrwienng niedowidzace
czy niedostyszace posiadaja orzecze-
nia o niepelnosprawnosci, a jednak

serca,



podjazdéw dla nich
budowac¢ nie trzeba.
Pracodawcy ttumaczg si¢ réwniez, ze
od zatrudnienia pracownikéw z nie-
petnosprawnoscia odstreczaja ich
wcigzzmieniajace sie przepisy prawne,
zawile sformulowania i obliczenia
w nich zawarte, a takze skompliko-
wane formularze do wypelnienia.
Strach budzi w nich System Obstugi
Dofinansowan i Refundacji (SODIiR)
Panstwowego Funduszu Rehabilita-
cji Osob Niepetnosprawnych, jesli
ci skorzystaja z dofinansowania do
wynagrodzen. Przedsigbiorcy boja
sie takze koniecznoséci spelniania
dodatkowych wymogéw prawnych
czy tez czestszych kontroli organéw
nadzorujagcych rynek pracy np. Pan-
stwowej Inspekeji Pracy.

ZazZWYCzaj

Stanowisko pracy

Jednym z argumentdw, przemawia-
jacych za niezatrudnianiem o0s6b
z niepelnosprawnodcia, jest brak
specjalnego stanowiska w firmie czy
organizacji. Oczywiscie zdecydowa-
na wiekszo$¢ przedsiebiorstw nie ma
w strukturze nietypowego miejsca
przeznaczonego dla oséb z niepel-
nosprawnoscia i trudno od nich tego
wymagaé. Jednak zwykle nie ma
problemu ze stworzeniem takiego
stanowiska. I nie chodzi tu o jego
fizyczne dostosowanie, ale o zakres
obowiazkéw dostosowany do moz-
liwosci osoby z konkretna niepet-
nosprawnos$cig. Czesto analizujac
strukture przedsiebiorstwa, mozna
»ztozy¢” stanowisko z czynnosci
»zapozyczonych” z innych stanowisk,
odciazajac osoby na nich pracujgce.

Co istotne, ocena zatrudnionych
z niepelnosprawnoscia wérod praco-
dawcow zalezy od tego, czy w ogole
mieli kontakt z takimi pracowni-
kami. Jak pokazuja badania, prze-
prowadzone w Instytucie Rynku
Pracy w Lublinie, osoby ktére miaty
okazje pracowa¢ z osobami z nie-
pelnosprawnoscia, oceniaja jako$¢é

ich pracy znacznie wyzej niz ci,
ktérzy takich doswiadczen nie maja.
Podobnie jest z oceng relacji spo-
fecznych nawigzywanych w miejscu
pracy przez osoby z orzeczong
niepelnosprawnoscig. Dotyczy to
zresztg zaréwno pracodawcow, jak
i pracownikéw. Okazuje sie wiec,
ze ci, ktorzy odwazyli sie zatrudnié
osoby z niepelnosprawnoscia, sa
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z niepetnosprawnoscig oraz audyty
procedur wewnetrznych, w tym pro-
cedur rekrutacyjnych - wyjasnia
Jarostaw Bogucki, ekspert ds. zatrud-
niania 0séb z niepelnosprawnoscia.
Ponadto oceniamy wybrane stano-
wiska pracy pod katem dostepnosci
dla réznych grup oséb z niepelno-
sprawnoscia, przygotowujemy plan
dziatan okreslajacy kierunki, ktore

Pracodawca zatrudniajacy osobe

z niepelnosprawnoscia otrzymuje
dofinansowanie do jej wynagrodzenia.

z tego faktu zadowoleni. Czyli po
prostu warto sprobowal zwlasz-
cza, ze mozna skorzysta¢ z réznych
form wsparcia miejsc pracy dla oséb
z orzeczong niepelnosprawnoscig.

Pracodawca zatrudniajacy osobe
z niepelnosprawnoscia otrzymuje
dofinansowanie do jej wynagro-
dzenia. Najbardziej ,,optacalne” jest
przyjecie do pracy osoby z orze-

czeniem o niepelnosprawnosci
w stopniu znacznym, to moze by¢
nawet 1800 zt dofinansowania

miesiecznie lub umiarkowanym
- 1125 zl. Dodatkowo pracodawca
otrzyma 600 zt dofinansowania do
kazdego pracownika, posiadajacego
schorzenia specjalne.

Wsparcie dla pracownikow
i pracodawcow

Abywspomoc aktywizacje zawodowa
0s6b z niepelnosprawnoscia na
rynku pracy, Fundacja Integracja
prowadzi portal "Sprawni w pracy”.
Jest to miejsce, gdzie z jednej strony
pracodawcy znajda uzyteczne dla
nich rozwiazania, a z drugiej poten-
cjalni pracownicy potrzebne dla
nich informacje.

Prowadzimy ,audyty” wewnetrzne,
czyli weryfikujemy firmy pod kgtem
dostepnosci dla réznych grup oséb

nalezaloby obra¢,
chcac zwiek-
szy¢  wskaznik
zatrudnienia
os6b z niepel-
nosprawno-
$cig. w firmie
(z  uwzglednie-
niem audytu oraz
oceny  stanowiska
pracy) czy tez z pomoca
centrow integracji pomaga-
my znalez¢ kandydatéw do pracy.
Paradoksalnie trudnosci, jakie napo-
tykaja w znalezieniu pracy osoby
z niepelnosprawno$ciami powoduja,
ze w momencie zatrudnienia stajg si¢
one czesto bardzo zaangazowanymi
i co wazne, lojalnymi pracownikami.
Doceniajg bowiem zaufanie, jakim
zostali obdarzeni i nie rzucajg tatwo
pracy, ktora z takim trudem znalezli.
Zwlaszcza, ze osoby z orzeczong nie-
pelnosprawnoscig, ktore aktywnie
szukajg pracy sa zdeterminowane,
aby ja wykonywaé. W ten sposob
obie strony uzyskuja korzysci z faktu
zatrudnienia osoby z orzeczong nie-
petnosprawno$cia. Jak pokazuje
kampania spoleczna ,Nie chce by¢
strazakiem”, osoby 2z niepelno-
sprawnosciami nie chcg pracowal
na stanowiskach, ktére sa niezgodne
z ich mozliwo$ciami. =

17/2017 BiIZzNnesu



12 | Plus/Minus

PLUS

Potrzeba zauwazy¢

W polskim spoteczenstwie niepelnosprawnos¢ nadal jest niewidoczna. Osoby takie
czesto sg izolowane (lub same sie izoluja) i - zamkniete w czterech scianach mieszkania -
uczestnicza w zyciu spotecznym w bardzo ograniczony sposéb.

Pamigtam taka sytuacje z korporacji, w ktdrej pracowatam: ¢wiczenia przeciw-
pozarowe w ramach szkolenia BHP, probny alarm i pracownicy wykonujacy
wszelkie niezbedne czynno$ci — wylaczajacy urzadzenia czy kierujacy si¢ do wyjsé
ewakuacyjnych. A jednak test nie zostal zaliczony! Nikt nie zauwazyl mezczyzny
siedzgcego na wozku w holu gléwnym ewakuowanego budynku. Nikt si¢ nim nie
zainteresowal. Nie byt pracownikiem, byl inny, byt niewidoczny.
Wrystarczy sie rozejrze¢ — ile 0séb z niepelnosprawnosciami spotkalismy w szkole,
na wakacjach, w restauracji. Nie inaczej jest w aktywnosci zawodowej. Warto sie
zastanowi¢, dlaczego - mimo ewidentnych zachet finansowych czy presji spolecznej
— tak niewielu pracodawcéw decyduje sie na zatrudnienie oséb z niepelnosprawno-
$ciami? Dla pracodawcy niepelnosprawnos¢ to trudny wybodr, gdzie bariery archi-  Doradca CSR, Fundacja
tektoniczne to najmniejszy z probleméw. Przystosowanie stanowiska pracy jest ~ CSRResSevera
czynnoscig jednorazowy, natomiast konieczno$¢ wypelniania dodatkowych doku-
mentéw, ryzyko kontroli, watpliwos$ci dotyczace systemu nagradzania czy zwolnien itp. to state obcigzenie
wymagajace dodatkowych zasobéw. Zwolnienie takiego pracownika zawsze rodzi podejrzenie o dyskrymina-
cje, mimo ze czesto rozwigza-
L. , nie umowy dotyczy tylko spraw
Wypelnianie dodatkowych dokumentéw, merytorycznych.
. . [0 Ukrycie  niepelnosprawnosci
ryzyko kontroli, watpliwosci dotyczace o myieszkamacl}’l, Ziu(fne sapen-
systemu nagradzania czy zwolnien to stale nienie tylko opieki bytowej bez
obciazenie dla pracodawcy. zabezpieczenia  pozostatych
potrzeb spofecznych i psy-
chicznych dziata jednak w obie
strony. Osoby z niepelnosprawnosciami, ktore nie znajg obowiagzkéw pozostalej czesci spoteczenstwa, moga
mie¢ trudno$ci w adaptacji. Jesli nie chodza do szkoty na kilka godzin dziennie, nie dojezdzaja do pracy kaz-
dego dnia, nie sg rozliczane z wykonywanych zadan, to taka aktywno$¢ moze by¢ dla nich psychiczng bariera
nie do pokonania.
Na szczescie nie wszyscy pra-

Joanna Skatuba

codawcy unikajg zatrudniania P raCOdaWCY, zatr Udniajqcy OSOby

0s6b z niepetnosprawnosciami . r e . . .

( nie chodui o tylko © nagan- z niepelnosprawnosciami, dobieraja

ne wykorzystywanie funduszy zakres obowiazkow do ich mozliwosci.

PFRON, a o rzetelng diagnoze

potrzeb samego pracodawcy)

Niezaprzeczalnie olbrzymig role w integracji 0oséb z niepelnosprawnosciami w zycie spoteczne odgrywaja
media. Coraz czestsze pokazywanie dobrych praktyk sprawia, ze §wiat tych osob przestaje by¢ przezroczysty
dla reszty spoleczenstwa. Warto tez pamieta¢, ze przeciwdziala¢ niewidoczno$ci osdb z niepetnosprawno-
$ciami mozna na wiele sposobdw, ale zawsze trzeba rozpoczaé¢ od wychowywania najmlodszego pokolenia.
Ksztaltowanie postaw w duchu tolerancji i akceptacji pozwoli na unikniecie szkodliwych, dyskryminujacych
stereotypow w dorostym zyciu pracownika i prawodawcy. =
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Nie traktujemy oséb z niepelnosprawnosciami w naszej firmie na specjalnych zasadach,
bo nie o to chodzi, by postrzega¢ pracownika przez pryzmat jego niepelnosprawnosci
— moéwi Marcin Wnuk, dyrektor personalny i dyrektor logistyki w firmie Komputronik.

Jak daleko od patiskiego biura sie-
dzi najblizsza, pracujgca w firmie
osoba z niepelnosprawnoscig?

Tuz obok, za $ciang.
Kto to taki?

Kolezanka, ktora pracuje w dziale
kadr i plac. Jest w naszej firmie
jedng z okolo siedemdziesieciu
zatrudnianych przez nas os6b
z niepelnosprawno$ciami.

A jaki jest najbardziej spektaku-
larny przyktad awansu niepelno-
sprawnego pracownika?

To Lukasz, tez siedzacy po sasiedzku,
ktéry zajmuje si¢ pelnym kadrowo-
-placowym rozliczaniem jednej ze
spolek w ramach grupy kapitatowe;j.
Zaczynal na stanowisku asysten-
ta i w ciagu kilku lat przeszedt calg
$ciezke kariery.

Skgd wziela si¢ idea prowadzo-
nego od 2010 roku programu
»Komputronik réownych szans”,
ktory firma realizuje od 2010 roku?

Na jego realizacje zlozylo si¢ kilka
przyczyn. Bralimy pod uwage
aspekt biznesowy: poki nie mieli-
§my szeéciu procent zatrudnionych
niepelnosprawnych, musieli$my
ptaci¢ sktadki na PFRON. Wazna
byta tez dla nas kwestia spoteczna.

PomyséleliSmy, ze jesli bedziemy
zatrudnia¢ osoby niepelnosprawne,
przyczynimy sie do generowania
jakiego$ dobra, a moze nawet sta-
niemy si¢ tez pozytywnym przykla-
dem i wzorem dobrych praktyk. By¢
moze jaki§ wplyw na start programu
miala tez moja §wiadomos¢ jako psy-
chologa z wyksztalcenia - udalo mi
sie przekona¢ zarzad spotki, ze jest
to stuszny kierunek, dobry ruch.

Rzeczywiscie dobry - staliscie
si¢ firmg spolecznie odpowie-
dzialng,  cennym  pracodaw-

cg z punktu widzenia 0s6b
z niepetlnosprawnosciami.

Okolo  siedemdziesigt  zatrud-
nionych u nas oséb z niepetno-
sprawnosciami  to  praktycznie
dziesie¢ procent calego zespolu
- spora liczba, szczegdlnie jesli
moéwimy o przedsiewzigciu typowo
biznesowym i firmie tej wielkosci,
co Komputronik. Za swoje dziatania
bylismy wyréznieni w konkursie As
Odpowiedzialnego Biznesu, dostali-
$my tez statuetke Lodotamacza. Nie
manifestujemy jednak w jakis szcze-
gblny sposob tego programu w oto-
czeniu. Docieraja do nas sygnaly, ze
biorac pod uwage osiagniete przez
nas rezultaty, za malo méwimy
0 naszym programie, ze mogliby-
$my, dzigki naszym doswiadcze-
niom, silniej budowaé $§wiadomos$é
wsrdd innych pracodawcow.

Marcin Wnuk, Dyrektor personalny i Dyrektor logi-
styki w firmie Komputronik. Fot. archiwum prywatne

Co wigcej, propagowanie takich
informacji ma okreslony wpltyw np.
na decyzje zakupowe klientow...

Owszem, istnieje taki zwigzek, ale
raczej poza Polska - w krajach
Europy Zachodniej czy w USA,
gdzie spoteczna  odpowiedzial-
no$¢ biznesu jest bardziej rozwi-
nieta. U nas CSR ma niewielkie
przetozenie na decyzje zakupowe
— priorytety sg wcigz jeszcze inne.
Moglibysmy to eksponowa¢, ale
i tak nie rzutowatoby to na postawe
klientéw. Przed nami jeszcze dluga
droga do tego, by powolujac si¢ na
CSR, uzyskiwa¢ jakie§ korzysci
w kontaktach z klientem.
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Czy jest jakas specyfika branzy
IT odnosnie zatrudniania o0séb
z niepetnosprawnosciami?

Kazda branza jest dobra na zatrud-
nianie 0séb z niepelnosprawnoscia-
mi. W przypadku takich firm jak
nasza, charakterystyczne jest to, ze
pracownicy maja do§¢ duza mozli-
wo$¢ wyboru zajecia. Kazda osoba,
ktéra posiada jakie§ kompetencje,
chce si¢ rozwija¢ w jakims kierunku,
znajdzie u nas miejsce.

W jaki sposob pozyskujg patistwo
do pracy osoby niepelnosprawne?

Wspolpracujemy z kilkoma fundacja-
mi, stowarzyszeniami zajmujacymi
sie osobami z niepetnosprawnoscia-
mi. To rozwigzanie dobre z wielu
wzgledow. Wypuszczenie ogloszenia:
»mile widziane osoby z niepelno-
sprawnosciami” raczej nie przynie-
sie spodziewanych efektéw - takze
dlatego, Ze osoby z niepelnospraw-
nosécia trzeba pdzniej wytowi¢ spo-
$réd setek zlozonych podan o prace.

Wyszlismy z zalozenia, ze niepel-
nosprawno$¢ nie musi sie czymbkol-
wiek manifestowalé, wiec nie ma
potrzeby, by kla§¢ nacisk na fakt,
ze cze$¢ zalogi to osoby nie w pelni
sprawne. Osobna kwestia sg przy-
padki pracownikéw wymagajacych
konkretnej pomocy, opieki. Gdy
w magazynie zaczela pracowal
osoba z padaczka, inni pracownicy
byli o tym powiadomieni i wiedzieli,
co robi¢ w razie potrzeby.

Na jakich stanowiskach mozna
w Komputroniku znaleZé osoby
z niepelnosprawnosciami?

Wilasciwie na wszystkich szczeblach,
facznie ze specjalistycznymi i mene-
dzerskimi. Jest wérod nas niepetno-
sprawny kierownik sprzedazy B2B
i jedna osoba, ktora pelni funkcje
wicedyrektora, cho¢ w jej przypad-
ku niepetnosprawno$¢ pojawila sie
juz w trakcie pracy. Sa osoby, ktore
pracuja w magazynie, w dziale
finanséw, w dzialach handlowych,
w serwisie, w dziale prawnym -

Kazda branza jest dobra na zatrudnianie
0s6b z niepelnosprawnosciami.

Fundacje i stowarzyszenia z reguly
stanowig pierwsze sito dla tych kan-
dydatéw, ktdrzy chcieliby rozpoczaé
u nas prace. Niepelnosprawni moga
tam trafi¢ pod skrzydta specjalistow,
trenerdw, ktérzy sa w stanie ocenic¢,
czy dana osoba ma motywacje do
pracy i bedzie si¢ rozwija¢ z pozyt-
kiem dla siebie oraz dla pracodawcy.

Czy uruchamiajgc program, przy-
gotowaliscie jakos do niego petno-
sprawnych pracownikow?

Nie organizowali$my zadnych spe-
cjalnych szkolen, warsztatow zwigza-
nych z tym, w jaki sposéb postepuje
sie z osobami niepelnosprawnymi.
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gdyby$my przeszli teraz przez caly
firme, trudno byloby znalez¢ jed-
nostke organizacyjng, w ktdrej nie
byloby cho¢ jednej niepeinospraw-
nej osoby.

Z jakimi niepelnosprawnoscia-
mi zmagajq si¢ osoby pracujgce
w firmie?

Sa u nas pracownicy ze stward-
nieniem rozsianym, z padaczka,
z deficytami psychicznymi, ze scho-
rzeniami ukladu krwionos$nego,
pokarmowego, z problemami ze
stuchem czy wzrokiem i po nowo-
tworach. Nie ma u nas zbyt wielu
0s6b  z  niepelnosprawnosciami

ruchowymi ze wzgledu na to, Ze nie
mamy jeszcze odpowiednio przy-
stosowanego budynku. Natomiast
osoby takie czesto pracujg dla nas
zdalnie, z wlasnych domoéw, czasem
nawet setki kilometréw od Poznania.
Przygotowuja np. opisy produktéw
wystawianych w internecie.

Na jakie profity mogg u was
liczy¢ pracownicy z niepelno-
sprawnosciami?

Chociazby na elastyczny czas pracy
i wspomniang wcze$niej mozliwo$é
pracy w domu - stala lub czasowa.
Kazdemu rozpoczynajacemu u nas
prace w pelni pokrywamy koszt
opieki medycznej, oferujemy pre-
ferencyjne stawki ubezpieczenia.
Wszyscy pracownicy maja dofi-
nansowanie do karty Multisport,
umozliwiajacej  korzystanie  np.
z basendw czy silowni, moga tez
korzysta¢ z rabatu przy zakupach
w naszym sklepie. Waznym elemen-
tem jest mozliwos¢ doksztalcania
sie, udzialu w réznych warsztatach.
Niebawem oddamy tez do uzytku
nasz chillout room, gdzie pracow-
nicy beda mogli odpoczaé, zrelakso-
wac sie, wyciszy¢ badz rozerwad.

Co jest najtrudniejsze lub naj-
bardziej kosztowne przy two-
rzeniu miejsca pracy dla osoby
z niepelnosprawnosciami?

Koszty pojawiaja si¢ przy planach
dotyczacych zatrudnienia o0séb
z niepelnosprawnos$ciag ruchowa
- wymagane s3 zmiany zwigza-
ne z przystosowaniem budynku
i stanowiska pracy. W przypadku
innych niepelnosprawnosci nie
widze zadnych wigkszych réznic
w zatrudnianiu osoby zdrowej czy
niepelnosprawnej. Gdy tworzylismy
miejsca pracy dla niepelnospraw-
nych, nigdy nie czekali$my na dofi-
nansowanie z PFRON. W naszym
biznesie nie ma na to czasu - jesli



jest potrzebny nowy pracownik, to
si¢ go zatrudnia. Dodatkowe koszty
moga by¢ zwiazane np. z organiza-
cja turnuséw rehabilitacyjnych, ze
wsparciem w przypadku kryzysu
np. nawrotu choroby. Generalnie
jednak wychodze z zalozenia, Ze
osoby z niepelnosprawno$ciami
powinny by¢ traktowane w taki
sam sposob, jak pelnosprawni
pracownicy.

O to tez chcialem zapytaé: jak
podchodzi¢ do niepetnosprawnego
pracownika, by nie czut sie ,,pra-
cownikiem specjalnej troski”?

Znam bardzo wiele 0séb, ktére twier-
dzg, ze nie chca zadnego specjalnego
traktowania, zadnej taryfy ulgowej,
bo w ten sposéb kto$ przypomina
im caly czas, ze posiadaja pewna nie-
pelnosprawno$¢. Postrzega je przez
pryzmat ich przypadlosci.

Istnieje jednak caly zestaw ste-
reotypow, skojarzen zwigzanych
z osobg z niepelnosprawnosciami
w pracy. Czy taki pracownik jest
np. mniej lub bardziej zwigzany ze
swoim miejscem zatrudnienia?

Wydaje mi sie, ze etos pracy i sza-
cunek do niej u oséb z niepetno-
sprawno$ciami, ktore nie s3 osobami
roszczeniowymi, a chcg pracowaé
i si¢ rozwija¢, jest chyba wigkszy niz
w przypadku oséb zdrowych. Rotacja
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wykorzystujacego swoja kondycje,
swoja niepelnosprawnos$¢ do uzy-
skania zwolnienia lekarskiego. Nie
mieli$my takiego przypadku, cho¢
zdarzaly si¢ problemy z nadmierng
absencja 0s6b pelnosprawnych.

Dopoki nie mieliSmy 6 procent
zatrudnionych z niepelnosprawosciami,
musieliSmy placi¢ sktadki na PFRON.

zatrudnionych przez nas oséb z nie-
pelnosprawnosciami jest niewielka.
W przypadku osdb z niepelnospraw-
noéciami szacunek do pracy moze
by¢ wiekszy takze dlatego, ze trud-
niej jest im znaleZz¢ zatrudnienie niz
osobom zdrowym.

Czy osoby z niepelnosprawnoscia-
mi majq wigkszy problem z absen-
cjg pracowniczg?

Wrylaczywszy sytuacje zwigzane np.
z reemisja choroby, nie kojarze, by
byt taki problem. Czasem zwigkszo-
na absencja wynika¢ moze po pro-
stu z roszczeniowo$ci pracownika,

Marcin Wnuk ze swoim zespotem. Fot. archiwum prywatne

Czy obecny rynek pracownika ma
wplyw na zwigkszanie zatrudnie-
nia oséb zniepelnosprawnosciami?

Rynek pracy jest coraz trudniejszy,
ale niekoniecznie przeklada sie to
na sytuacje zawodowa oséb z nie-
pelnosprawnosciami.  Swiadomo$¢
pracodawcéw w kwestii niepelno-
sprawno$ci jest wcigz zbyt mala.
Nadal zdarza sie, ze pracodawca
chetniej zatrudni osoby z Ukrainy
- nawet jedli naklady na przystoso-
wanie obcokrajowca do pracy beda
wieksze niz zatrudnienie osoby nie-
pelnosprawnos$ciami, nie wspomi-
najac o problemie z barierg jezykowa.

Jaka jest swiadomosé polskich pra-
codawcow w kontekscie zatrudnia-
nia 0sob zniepetnosprawnosciami?

Rozmawiajac z przedstawicielami
wielu pracodawcow, odkrylem, ze ta
$wiadomo$¢ jest nadal bardzo niska.
Nierzadko brakuje im nawet wiedzy,
ze jeSli nie zatrudniaja odpowied-
niej liczby os6b z niepetnosprawno-
$ciami, to muszg placi¢ sktadki na
PFRON. W przypadku za$ zatrud-
niania 0séb z niepelnosprawnoscia-
mi droga zatrudnienia jest prosta:
trzeba by¢ otwartym, trzeba chcie¢,
trzeba wiedzie¢, jak dotrze¢ do
tych oséb, bo znalezienie ich czesto
jest wyzwaniem. Trzeba tez pozby¢

sie tych wszystkich, siedzacych
w glowie, stereotypow. =
17/2017 BlZzNnesu
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Sposdb na monotonie

Manu Service jest luboniskim oddziatem sp6tki NOVOL z Komornik. Specjalizuje sie
w $wiadczeniu prac manualnych, ktére ze wzgledéw technicznych nie s3 wykonywane
za pomocg maszyn lub nie sg optacalne. Dlaczego dziala na rynku juz od kilkunastu lat?

Tworzenie firmy z misja

Manu Service oferuje swoim
klientom szeroki wachlarz prostych
prac, jak pakowanie, konfekcjo-
nowanie reczne, zabezpieczanie
towaréw folig, przygotowywanie
towaru do wysylki, wklejanie probek
czy gadzetow reklamowych, przygo-
towywanie zestawéw promocyjnych.
Zadania wykonuje aktywny zespot
zlozony z 39 oséb niepelnospraw-
nych intelektualnie. Misjg zaktadu

jest bowiem - oprocz $wiadcze-
nia uslug na wysokim poziomie
- rehabilitacja zawodowa o0s6b

z niepelnosprawnosciami.
Pomyst na stworzenie Manu Service
narodzit si¢ juz 20 lat temu w glowie

Pracownicy podchodza do swoich zadan z duzym
zapatem i starannoscia. Fot. archiwum Manu Service
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prawnika Rafala  Szymkowiaka,
ktory podczas pobytu w Belgii obser-
wowal dzialalno$¢ Stowarzyszenia
Travail & Vie zatrudniajacego
osoby z niepelnosprawnos$ciami.
Innowacyjnym rozwigzaniem zain-
teresowal on w Polsce firm¢ NOVOL,
ktéra - bedac wczeéniej zaktadem
pracy chronionej i posiadajac juz
doswiadczenie w zatrudnianiu oséb
z niepelnosprawno$ciami - zaofe-
rowala swoja pomoc organizacyjna
i finansowg. Zakladem od samego
poczatku kieruje Maciej Martinek,

Agata Robinska
Redaktorka

mu nerwy, musi sie¢ wykrzycze¢. To
jest juz staly punkt w moim harmo-
nogramie - relacjonuje. Zebranie
pracownikéw po przerwach rege-
neracyjnych takze nie jest latwe.
W firmie zamontowano wiec zwykly

W Manu Service zostal wypracowany
system minimalizujacy ryzyko pomylek.

szwagier Szymkowiaka, od zawsze
spolecznik. Na poczgtku pojecha-
lismy do Belgii, aby przyjrzeé sie
dziatalnosci Stowarzyszenia Travail
& Vie. To bylo cenne doswiadczenie.
Weigz jednak zarzgdzanie zespotem
indywidualistéw  stanowi  spore
wyzwanie — podkresla Martinek.

Przekucie wyzwan na sukces

Kierownik poréwnuje je do pracy
w szkole, gdyz wsrod cztonkow swo-
jego zespolu obserwuje podobny,
zroznicowany poziom emocji, klot-
nie i spory. Jeden z pracownikéw jest
cholerykiem i co drugi dzien lgduje
u mnie w biurze, gdyz puszczajg

szkolny dzwonek, ktory sygnalizuje
koniec przerwy. Nie zawsze jednak
jest on skuteczny. Mimo wszystko
Martinek podkresla przewage swojej
organizacji nad firmami wykonuja-
cymi podobne ustugi. Takie zadania
czesto sg bardzo jednostajne, dlatego
zwykli pracownicy wykonujacy je na
akord robig bledy. W Manu Service
jest inaczej. Przez lata zostal wypra-
cowany system, ktory minimalizuje
ryzyko pomytek. Przede wszystkim
przez rozdrobnienie pracy na etapy,
kontrole poszczegdlnych czynnosci
przez opiekunéw. Dodatkowo zada-
nia, ktére wykonuje zespol, stanowia
dla nich duze wyzwanie. Sa dumni
z tego, ze zostala im powierzona



duza odpowiedzialnos¢, swoja prace
wykonuja z zapalem, a monotonnos¢
zadan nie stanowi dla nich problemu.
Poza tym przy prawie zerowej rota-
cji udato si¢ bardzo dobrze poznaé
wszystkich czlonkéw zespotu, wyko-
rzysta¢ ich mocne strony.

Z racji tego, ze zlecenia s3 rdz-
norodne, powoli, ale stale wpro-
wadzane sa roznego  rodzaju
usprawnienia w pracy, innowacje
dostosowane do potrzeb pracow-
nikéw. Jeden z klientéw zlecit nam
pakowanie katalogow po 25 sztuk.
Czesé  pracownikéow mie  potrafi
czytaé oraz liczyé. KupiliSmy wiec
wage, ktéra odmierza cigzar kazdego
katalogu i po natozeniu pozgdanej
przez klienta liczby na wage pokazuje
wartos¢ 25, ktorg pracownicy, wyko-
nujgcy to zadanie, sqg w stanie roz-
poznaé - podsumowuje Martinek,
matematyk z wyksztalcenia.

Rozwdéj w oparciu o atuty

Od czasu, kiedy Manu Service
zaczelo sie pozycjonowaé w Google,
przybylo zlecen. Miedzy innymi
dzieki temu trafita do nich Zabka,
dla pracownikéw ktérej pakowano
tysigce sztuk prezentéw $wiatecz-
nych. Z ich ustug korzystaja takze
zagraniczni  klienci.  Niedawno
zespol pakowal gre dla klienta
zHolandii. Podzlecamy Manu Service
pakowanie zestawow prezentowych,
ostatnio bylo to 3.000 sztuk. Jestem
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Manu Service wykonuje zadania takze dla firmy NOVOL - swojej firmy-matki. Fot. archiwum Manu Service

podzlecajg im zadania. Cenimy sobie
wspolprace ze wzgledu na profesjo-
nalne podejscie do kazdego zlecanego
przez nas zadania, bez partyzantki.
Duzg zaletg kooperacji sq dobrze
opracowane rozwigzania logistycz-
ne, z ktorych korzystamy, ofero-
wane w konkurencyjnych cenach
- méwi Robert Puwalowski z Agencji
Reklamowej Axel.

Manu Service wykonuje takze zada-
nia dla swojej firmy-matki. Pra-
cownicy zakladu s3 traktowani
jak petnoprawni pracownicy firmy
NOVOL, co zawsze mocno podkresla
zarzad. Uczestnicza w spotkaniach
okoliczno$ciowych dla pracownikéw,
majg tez okazje skorzysta¢ z dofi-
nansowanych wyjazdéw wypoczyn-
kowych do nalezacego do spoiki
zespotu patacowego Mierzecin.

Przywilejem NOVOL jest dofinansowanie
do wynagrodzen dla pracownikéow

z niepelnosprawnosciami z Panstwowego
Funduszu dla Oséb Niepelnosprawnych.

zawsze zadowolona z jakosci wyko-
nanej pracy, nigdy nie ma problemu
z terminowoscig — stwierdza Barbara
Rosét z Robimy Prezenty Sp. z o.o0.
Agencje reklamowe takze chetnie

Przywilejem, z ktérego moze skorzy-
sta¢ NOVOL, jest dofinansowanie
do wynagrodzen dla pracownikéw
z niepelnosprawnoéciami z Pan-
stwowego Funduszu Rehabilitacji

Oséb Niepelnosprawnych. Zaltoga
Manu Service pracuje $rednio na
50% mozliwosci zwyklych pra-
cownikow, zespol jest do$¢ maty,
a zaklad posiada ograniczong
powierzchni¢ magazynows, stad
przy takiej skali nigdy nie bedzie to
biznes w pelni rentowny. Jednak czy
chodzi tylko o rentowno$¢? NOVOL
za swoja dzialalno$¢ otrzymuje
nagrody, m.in. zostal wyrdzniony
certyfikatem Przedsigbiorstwo Fair
Play. Wartoscig dodana jest takze
niezwykla atmosfera. W tym roku,
kilka dni przed Swietami miatem
przyjemnos¢ odbieraé zamowienie
i z zadowoleniem musze przyznac, ze
czutem sig tam jak w domu. Mialem
wrazenie, Ze pracownicy sig cieszy-
li z mojej wizyty. To bylo naprawde
bardzo mile - podkresla kontrahent
Puwalowski.

Widzac tak zaangazowang ekipe,
ktéra dzigki pracy znalazla przyja-
ciol wsrod wspolpracownikow, sens
zycia oraz mozliwos¢ rehabilita-
cji poprzez aktywnos¢ zawodows,
ma sie ochote korzysta¢ z ustug tej
lubonskiej firmy. Manu Service ma
szczescie, ze moze prowadzi¢ swoja
dziatalno$¢ pod patronatem rodzin-
nej, stabilnej firmy, ktéra bardzo
konsekwentnie ja wspiera i dla
ktdrej zysk w tym przypadku nie jest
sprawg pierwszorzedna. =
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AKTYWNI w Kole

Czy ekonomig da si¢ polaczy¢ z dziatalnoscia spoleczng, w szczegdlnosci pozwalajaca
na aktywnos$¢ osob z niepelnosprawnosciami?

Przestrzen do aktywnosci

Przedsigbiorczo$¢ spoleczna - dla
wielu 0s6b te dwa stowa nie do konca
faczg sie w calo$¢. Z jednej strony
przedsigbiorczos¢ - czyli nastawienie
na zysk, sprzedaz, mowigc dostow-
nie — po prostu biznes. Z drugiej
strony okreslenie — spoleczna, czyli
taka, ktéra sprawia, ze biznes nie
jest celem samym w sobie, ale narze-
dziem do realizacji innych celéw, np.
pomocy osobom w trudnej sytuacji
zyciowej, pozostajacym najczesciej
od dawna bez pracy. W jaki sposéb
Spoldzielnia Socjalna AKTYWNI
taczy te dwa elementy?

Zalozona zostata w 2014 roku przez
dwie organizacje pozarzadowe.
Pierwszg z nich bylo Kolskie Stowa-
rzyszenie Osob Niepetnosprawnych
Sprawni Inaczej, druga to Fundacja
ONI w Kole. Priorytetowym celem
byla promocja i aktywizacja oséb
z niepelnosprawno$ciami poprzez
podjecie przez te osoby pracy zawo-
dowej. Wazne na poczatku bylo
to, ze stowarzyszenie prowadzito
warsztat terapii zajeciowej. Uczest-
nicy warsztatu terapii zajeciowej
(WTZ, zajecia rehabilitacji spolecz-
nej dla oséb z niepelnosprawnoscia-
mi — przyp. red.), ktérzy - zdaniem
placowki — byli gotowi podjaé prace,
zostali zatrudnieni przez spotdziel-
ni¢ socjalng. Poczatkowo bylo 7
0s6b, dzisiaj jest ich 10. Dzigki spot-
dzielni mogli oni zdoby¢ zatrudnienie
i podjg( prace jako forme rehabilitacji,
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pozwalajgcg zdobyé pewnosé siebie.
Osoby te bardziej si¢ otwierajq i roz-
wijajg dzieki pracy, chetniej angazu-
ja sie w prace zespotowg — wyjasnia
Leszek Molicki, prezes spétdzielni.

Aktywni biznesowo

Czym na co dzien zajmuje sie
Spoltdzielnia Socjalna AKTYWNI?
Gléwnym obszarem dziatalnosci jest
tak zwany co-packing, czyli foliowa-
nie i pakowanie wyrobéw gotowych.
Dodatkowo spdéldzielnia $wiadczy
ustugi: sprzatanie biur, zakladow

Piotr Kotlarek

Doradca,
Centrum PISOP

w Kole. Nawigzanie tej wspotpra-
cy nie bylo jednak fatwe z uwagi na
obawy firm zwigzane z pracg oséb
z niepelnosprawnosciami, szcze-
gllnie z ich zaangazowaniem oraz
wzajemnymi relacjami. Ostateczna

decyzja o podjeciu wspdlpracy

Firma Saint-Gobain zlecila spéldzielni
przeliczenie i spakowanie materialow.
Zlecenie wykonano bez zadnych pomylek,
na najwyzszym poziomie jakosciowym.

produkcyjnych, magazynéw, garazy,
pielegnowanie terendw  zielo-
nych oraz wykonywanie réznych
drobnych prac administracyjno -
biurowych, takich jak na przyktad
wysylka korespondencji. Gléwnym
partnerem biznesowym spotdzielni
jest firma Saint-Gobain.

Saint-Gobain okresla sie mianem
$wiatowego lidera na rynkach
zwigzanych z budownictwem. Jest
wladcicielem takich marek jak
Glassolutions czy Isover. Jeden z jej
oddzialéw znajduje si¢ wlasnie

miedzy spoldzielnia a Saint-Gobain
zapadla po probie, jaka przeszli
uczestnicy WTZ-u. Proba polegala
na tym, iz firma zlecita uczestnikom
przeliczenie i spakowanie mate-
riatéw przeznaczonych do wysytki.
Cale zlecenie wykonano bez zadnych
pomylek, a technika pracy byla na
najwyzszym poziomie jako$ciowym.
Wtedy juz nikt z kierownikéw przed-
siebiorstwa nie mial watpliwosci, co
do podjecia wspolpracy. Pracownicy
czesto sq chwaleni przez przedsta-
wicieli firmy za dbalos¢, estetyczny



Gléwnym obszarem dziatalnosci spotdzielni jest zajmmowanie sie tzw. co-packin-
giem, czyli foliowaniem i pakowaniem gotowych produktéw, w tym przypadku
materiatéw Sciernych. Fot. archiwum Spétdzielnia Socjalna AKTYWNI

wyglgd, szybkos¢ i najwyzszg jakosé
oddawanych przez nas zleceri. Liczne
pochwaly sprawiajg, iz praca ta ma
sens i daje checi na dalszy rozwdj —
uzasadnia Leszek Molicki.

Oprécz wykonywanych dla Saint-
Gobain zlecen spoldzielnia ma takze
mozliwo$¢ prowadzenia na terenie
firmy innego rodzaju dziatalno$ci,
a mianowicie przedszkola niepu-
blicznego pn. ,Kraina Magii”. Na
tle innych tego rodzaju placowek
w Kole wyrdznia si¢ m.in. prowa-
dzeniem zaje¢ metoda ruchu roz-
wijajagcego  Weroniki  Sherborne
z elementami pedagogiki Marii
Montessori. Jednym z zalozen tego
nurtu jest przenikalno$¢ grup wie-
kowych (jest jedna grupa przed-
szkolna) i przyzwolenie na duza
samodzielnosé¢ dzieci w codziennych
czynno$ciach. Przedszkole otwarto
w 2015 roku. Obecnie uczeszcza do
niego 16 dzieci. Obsade stworzyly
panie, ktére wczesniej byly osobami
bezrobotnymi,  zarejestrowanymi
w Powiatowym Urzedzie Pracy.

Aktywno$c¢ z sensem

Oprécz wspomnianej kadry przed-
szkola spoldzielnia zatrudnia takze
inne osoby, ktére nie majg statu-
su osoby niepelnosprawnej. Jedna
z takich oséb jest Aniela Wiczotek,

ktéra jako bezrobotna do spoldzielni
zglosila si¢ sama. Pani Aniela praco-
wala wczedniej w innych przedsie-
biorstwach, dostrzega wiec korzysci
wynikajace z funkcjonowania spot-
dzielni. Pomagamy gltownie osobom
z niepetnosprawnosciami — ttumaczy.
Pracujemy w grupie, w kilkuosobo-
wych zespotach - wspdlnie bierze-
my odpowiedzialnos¢ za wykonang
prace. Nauczyto mnie to cierpliwosci
i wyrozumiatosci dla tych, ktérzy sq
mniej sprawni niz ja. Dowiedziatam
sig, Ze osoby, z ktérymi wspélpracu-
je, sg bardzo wartosciowymi ludzmi,
szczerymi i przyjaZnie nastawionymi
do otoczenia — dodaje.
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Przygotowany przez pracownikdéw spoétdzielni asortyment czeka na wysytke.
Fot. archiwum Spétdzielnia Socjalna AKTYWNI

twierdzi - jest to, iZ w momen-
tach przestojow, pojawiajacych sie
w okresie zimowym, wida¢ u nich
wieksze niezadowolenie. W tym
czasie jednak, gdy nie moga oni
wykonywaé pracy w ramach piele-
gnacji terenéw zielonych, zajmuja sie
innymi zadaniami na hali.

Spoétdzielnia Socjalna AKTYWNI
jest jedyna spoldzielnig dziatajacg na
terenie powiatu kolskiego. Nawig-
zanie wspolpracy z Saint-Gobain
to z jednej strony przyklad dobrze
funkcjonujacego partnerstwa Dbiz-
nesowego, ktore daje co$ wigcej niz
tylko korzysci finansowe dla obu
stron. Dzialalnos¢ spétdzielni od

Wspélpraca z Saint-Gobain to dobrze
funkcjonujace partnerstwo biznesowe, ktdore
daje cos wiecej niz tylko korzysci finansowe.

Gloéwnym celem kazdej spoldzielni
socjalnej jest reintegracja spolteczna
i zawodowa pracownikéw. Molic-
ki podkresla, ze dzieki aktywnosci
zawodowej, a tym samym wyna-
grodzeniu, osoby te moga uczy¢ si¢
samodzielnoséci i decydowaé o wia-
snych wydatkach. Najwazniejszym
argumentem za tym, ze dzialania
spoldzielni maja sens - jak sam

poczatku nastawiona jest przede
wszystkim na wyréwnywanie szans
i dawanie tej szansy osobom wyklu-
czonym spolecznie. Dla partnera
biznesowego wspolpraca jest z kolei
elementem dzialan CSR, ktére sa
zgodne z wartos$ciami firmy, a wiec
poszanowanie roéznorodnosci, sza-
cunek dla innych czy tez lojalno$¢
wobec wspolpracownikéw. m
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Strategicznie o (SR

Mimo, ze reprezentujg inne branze i majg rézne doswiadczenia zawodowe, pod tym
wzgledem zgadzajg si¢ w 100%. Ich zdaniem na spoleczng odpowiedzialnos¢ biznesu
trzeba patrze¢ strategicznie. Poznajmy Monike Olszewska z firmy Winkhaus i Roberta
Wawrzyniaka z BRAJL PUNKTU.

CSR jako wazny wskaznik konkurencyjnosci

Monika Olszewska od 20 lat pracuje w Spotce Winkhaus Polska produkujacej okucia do okien z drewna i PCW
i to wlasnie w tym miejscu dziala na rzecz spotecznej odpowiedzialnosci biznesu. Ukonczyta studia pedagogiczne
na UAM w Poznaniu oraz studia doktoranckie na UE w Poznaniu, z tytutem doktora. Podjecie pracy w firmie
spowodowalo, ze zainteresowatla si¢ systemami motywacyjnymi oraz budowaniem zaangazowania pracownicze-
go. Dzialania z zakresu CSR, etyka, reputacja, jakos¢ kadry zarzqdzajgcej - wszystkie te elementy sq wskaznikami
konkurencyjnosci. Obecnie jest to wazny temat - jak uczynic¢ przedsiebiorstwo atrakcyjnym dla pracownikéw? Jak
zachecic do zatrudnienia, jak spowodowad, by ludzie czuli si¢ dobrze w pracy?

W Winkhaus Polska zatrudnienie znajduja takze osoby z niepelnosprawnosciami. Jak podkresla jednak Monika:
osoby z grupg inwalidzkg nie chcg by¢ jakos szczegélnie odrézniane od reszty zatogi. Mysle, ze cheg czué sig petno-
prawnymi jej cztonkami. Nasza w tym rola, by nie utrudnia im i tak juz nietatwego zycia. Moim zdaniem praco-
dawcy winni mie¢ Swiadomos¢, Ze ofiarujemy im nasze zdrowie i Zycie kazdego dnia. Ich ludzkim obowigzkiem jest
troska o kazdego pracownika — wyjasnia. m

CSR powinien wyptywac z serca

Robert Wawrzyniak jest wspdlnikiem BRAJL PUNKTU, spotki non profit, $wiadczacej ustugi na rzecz oséb nie-
widomych oraz firm i instytucji, ktére podejmuja dziatania dla tego srodowiska. Uwaza, ze podejmowanie dziatan
spolecznie odpowiedzialnych jest potrzebne. Ceni jednak przede wszystkim te firmy, ktére dzialaja zgodnie
z zasadami CSR z potrzeby serca, a nie gtéwnie wizerunku.

Temat wspierania 0sob z niepelnosprawnoscig jest panu Robertowi szczegélnie bliski. Sam jestem osobg stabowi-
dzgcg, stgd niepetnosprawnos¢ wzrokowa jest mi dobrze znana — stwierdza. Zalezy mu na uwrazliwieniu firm w tym
temacie. Cieszytbym sig, gdyby firmy branzy EMCG - czyli sprzedajqgce produkty czesto i po wzglednie niskich cenach
np. artykuty spozywcze czy srodki czystosci - stosowaty oznaczenia w brajlu na swoich produktach, podobnie do firm
farmaceutycznych (te sq do tego zobowigzane). Jest to bardzo pomocne osobom niewidomym, ktore - z drugiej strony
- sg wiernymi klientami — przekonuje.

Robert Wawrzyniak zdecydowat sie na otworzenie sp6tki non profit, ktéra faczy zarabianie pieniedzy z dziatalno-
$cig spoteczna. Dziatamy na rzecz 0s6b z niepetnosprawnosciq, zatrudniamy osoby z niepetnosprawnosciq i tworzymy
przyjazne miejsca pracy ukierunkowane na potrzeby pracownikow i na podniesienie ich jakosci zycia — podkresla.
Obecnie spdtka tworzy biblioteke dla oséb niewidomych, w ktdrej beda wypozyczane ksigzki méwione. Opricz
samej wypozyczalni stworzone zostanie przyjazne miejsce spotkan, wyswietlane bedq filmy z audiodeskrypcjg dla
niewidomych - te dziatania bedg dla uczestnikow catkowicie bezplatne — dodaje Wawrzyniak. m
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Zakup prospoteczny
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Wysoka jakos$¢ produktow wytwarzanych przez osoby wykluczone spolecznie jest juz
potwierdzana. Nic nie stoi wigc na przeszkodzie, by je nabywac.

I < iedy w 2010 roku rozpoczynaty
sie prace nad projektowaniem

znaku, ktéry mialby wyrézniaé
wysokiej jako$ci produkty i ustugi
oferowane przez podmioty ekonomii
spolecznej, nikt nie przypuszczal, ze
kilka lat pdzniej bedzie on rozpo-
znawalny juz niemal w calej Polsce.
A jednak tak si¢ stalo i obecnie
znak ,Zakup Prospoleczny” jest
warto$cia spoleczna, a jego posiada-
nie powodem do dumy.

Poczatek byl typowy dla kazdej
spolecznej inicjatywy - oddolna
potrzeba i pomystowos¢. Tworcy
podmiotéw ekonomii spotecznej
doswiadczali nieufnodci klientéw
i kontrahentéw, szukali pomystu
na prosty komunikat o spolecznej
warto$ci wlasnych dziatan i wysokiej
jakos$ci produktow i ustug.

Idea

W ostatnich latach daje si¢ zauwazy¢
wzrost $wiadomosci konsumenckiej
w sferze odpowiedzialnych zakupow.
Klienci zaczynaja dociekaé, czy
ludzie, ktorzy dany produkt wytwo-
rzyli, otrzymali godziwg zaplate, czy
podczas procesu produkcji nalezyta
uwage przyklada si¢ do troski o $ro-
dowisko naturalne. Informujg o tym
znaki ekologiczne badz znaki jako$ci,
na przykltad ,FairTrade”, ,Teraz
Polska”, zamieszczane na produktach.
Informujg takze portale interneto-
we, poswiecone odpowiedzialnym

zakupom, ktére obecnie przezywaja
swoj rozkwit. Wspolczesny klient
coraz czeSciej chce wiedzie¢, co
kupuje. Chce, by dokonywane przez
niego decyzje konsumenckie mialy
znaczenie, a nie byly tylko zaspoko-
jeniem potrzeb.

W ten trend doskonale wpisuje
sie idea ,Zakupu prospoteczne-
go”. Kazdy, kto nabywa produkt
czy usluge nim oznaczona, musi

Tekst:

Katarzyna Dobicka,

Tomasz Mika

Fundacja im. Krélowej Polski $w. Jadwigi

Od samego poczatku wiadomo bylo,
ze znak musi intuicyjnie przemawiac
do klienta - odwolywanie si¢ do
pojecia ,ekonomia spoteczna” bylo
bezcelowe w zwiazku z nikla $wia-

Klienci zaczynaja dociekac, czy ludzie, ktorzy
dany produkt wytworzyli, otrzymali godziwa
zaplate, czy podczas procesu produkcji nalezyta
uwage przyklada sie do troski o srodowisko

naturalne.

mie¢ pewnos¢, ze to, co kupuje, po
pierwsze - wyro6znia si¢ wysoka
jakos$cig, a po drugie - wykonane
zostalo rzeczywiscie z uwzgled-
nieniem  potencjalu  spoteczne-
go. Znak ,Zakup prospoleczny”
potwierdza bowiem wysoka jako$¢
produktow i ustug oferowanych
przez podmioty ekonomii spotecz-
nej. Daje mozliwos¢ dokonywania
spolecznie uzytecznych wyborow
konsumenckich, ktére wplywaja
na poprawe sytuacji zyciowej oséb
potrzebujacych - z niepelnospraw-
noécia, dlugotrwale bezrobotnych,
wychodzacych z uzaleznien.

domoscia spoleczng w tej dziedzinie.
Dlatego graficzna posta¢ znaku jest
zapamietywalna i niezwykle latwa
w odbiorze. Konsument i kontrahent

zakup
pro
spoleczny

Zakup produktu oznaczonego znakiem
,Zakup prospoteczny” kojarzy sie
z dziataniem pozytecznym.
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Certyfikaty potwierdzajace prawo do
postugiwania sie znakiem jakosci ,,Zakup
prospoteczny” wreczane sg podczas
uroczystych gali. Fot. archiwum Fundacja
im. Krélowej Polski $w. Jadwigi

podswiadomie kojarzy zakup ozna-
czonego nim produktu czy ustugi
z dzialaniem pozytecznym. Z dru-
giej strony ,Zakup Prospoteczny”
jest potrzebny samym podmiotom
ekonomii spolecznej, ktére nasta-
wione przede wszystkim na reali-
zacje celow spolecznych czesto nie
przyktadaja nalezytej wagi do pla-
nowania i zarzgdzania marketin-
gowego, ktore zapewnia efektywne
funkcjonowanie na rynku. A prze-
ciez to skuteczna i zyskowna dzia-
talno$¢ gospodarcza umozliwia im
realizacje spotecznych idei. Charak-
terystyczna jest w tym kontekscie
wypowiedz szefa jednego z pierw-
szych  certyfikowanych  podmio-
tow: Uroczyste wreczenie certyfikatu
»Zakup Prospoteczny” zapewnito nam
intensywng obecnos¢ w mediach
wielkopolskich, co stanowito dla nas
doskonalg reklame, a takze uwiary-
godnito nas w oczach kontrahentéw.
Odkgd postugujemy sie znakiem,
sprzedaz naszych produktéw i ustug
znaczgco wzrosta, pozyskalismy tez
nowych klientow - wsréd nich Kom-
panie Piwowarskg. Za sprawg zwiek-
szajgcej sie liczby zlecen mozemy
nieustannie sig rozwijac.

Klient kupujacy produkty czy
ustugi wyrodznione znakiem otrzy-
muje gwarancje, ze wykonane
zostaly przez firme zaangazowang
spotecznie, tworzong lub zatrud-
niajaca osoby z niepelnosprawno-
$ciami, wychodzace z uzaleznien

BilZznesu 17/2017

lub powracajace na rynek pracy po
dlugotrwatym bezrobociu. Nabywca
ma $wiadomos¢, ze przyczynia sie
do rozwigzywania problemdéw spo-
fecznych. Potwierdza takze wysoka
jako$¢ nabywanych towaréw.

Certyfikacja

Jednostka przyznajaca znak ,,Zakup
prospoleczny” w Wielkopolsce jest
Fundacja im. Krolowej Polski $w.
Jadwigi. Jego przyznanie odbywa
si¢ na pisemny wniosek zaintereso-
wanego podmiotu. Kapitula woje-
wodztwa, w ktérym znajduje sie
podmiot, rekomenduje go do certy-
fikacji. Sprawdza m.in. réwniez, czy
dany podmiot posiada odpowiednia
forme prawng, czy wykazuje fak-
tyczng realizacje dzialalnos$ci o cha-
rakterze spolecznym lub spolecznie
uzytecznym. Specjalnie powolana
kapitula certyfikujagca w kazdym
wojewddztwie  wydaje  decyzje
o udzieleniu lub odmowie udziele-
nia rekomendacji.

Znak przyznawany jest konkretne-
mu podmiotowi wraz z wykazem
docenionych towaréw lub/i ustug.

moga uzywaé¢ go do oznaczania
produktéow oraz miejsca prowadze-
nia dzialalnoéci ustugowej, moga
go takze umieszcza¢ na wszystkich
materialach reklamowo-promocyj-
nych, zachecajacych do skorzysta-
nia z ustug podmiotu.

Zakres

Certyfikowane w calym kraju
podmioty dziatajg w bardzo réznych
branzach. Najczesciej jest to gastro-
nomia i catering, ustugi porzadko-
we i utrzymanie terenéw zielonych,
czesta jest takze poligrafia i reko-
dzielo artystyczne. Podejscie i zakres
daja szanse¢ biznesowi na owocna
wspolprace z  certyfikowanymi
przedsi¢biorstwami  spotecznymi.
Dobrym obyczajem staje si¢ juz
coraz czesciej fakt, ze na stuzbowych
imprezach catering dostarczany jest
przez certyfikowang firme spolecz-
ng. Informacja o tym umieszczona
jest w widocznym miejscu podczas
trwania wydarzen. W ten sposéb
kontrahenci majg potwierdzenie, ze
zleceniodawca prowadzi biznes spo-
tecznie odpowiedzialny.

Kazdy, kto nabywa produkt czy ustuge
oznaczong ,,Zakup prospoleczny”, ma mie¢
pewnos¢, ze to, co kupuje, po pierwsze

— wyrodznia sie wysoka jakoscia, a po
drugie - wykonane zostalo rzeczywiscie

z uwzglednieniem potencjalu spotecznego.

Przyznanie wyrdznienia nastepu-
je poprzez udzielenie wylacznej
licencji na rok. Jesli podmiot zain-
teresowany jest przedluzeniem
okresu certyfikacji, sklada wniosek
o podtrzymanie jej na kolejne dwa-
nascie miesiecy.

Podmioty, ktérych produkty otrzy-
majg znak ,Zakup prospoleczny”,

Coraz powszechniejsze jest takze
zlecanie firmom spolecznym pie-
legnacji zieleni (o czym réwniez
mozna informowac¢ poprzez
umieszczenie  stosownych  tabli-
czek), a takze zamawianie gadzetow
i kartek okoliczno$ciowych. Sa
one prawie zawsze jednostkowe,
oryginalne, sprzyjajace budowie
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Podczas gali wreczenia certyfikatéw w grudniu 2015 roku w Hotelu Bazar w Poznaniu. Fot. archiwum Fundacja im. Krélowej Polski sw. Jadwigi

wizerunku firmy przyjaznej np.
osobom z niepelnosprawnosciami.

Branz, w ktérych dzialajg certyfi-
kowane PES, jest znacznie wigcej:
opieka nad grobami, wyroby z filcu,

Warto pamigtaé, ze wiele z certy-
fikowanych podmiotéw posiada
mozliwoé¢ przyjecia zlecen pole-
gajacych na montowaniu, segrego-
waniu, pakowaniu elementéw. Co

Certyfikowane w calym kraju podmioty
dzialaja w bardzo réznych branzach.

Najczesciej jest to gastronomia i catering, ustugi
porzadkowe i utrzymanie terenéw zielonych, ale
takze poligrafia i rekodzielo artystyczne.

opiekanad dzie¢mi (w tym sale zabaw,
wypozyczalnie strojow, animacje
na festynach), krawiectwo, reklama,
pralnie, wypozyczalnie sprzetu reha-
bilitacyjnego i turystycznego. Jed-
nostkowo zdarzajg si¢ rowniez takie
branze, jak: sprzgtane psich odcho-
doéw (specjalistycznymi odkurzacza-
mi), produkcja maskotek, stolarstwo,
produkcja szczotek, serwis motocy-
klowy, produkcja wozkéw transpor-
towych czy prowadzenie pensjonatu
lub hostelu. Pole do wspolpracy jest
wiec bardzo szerokie.

wiecej, mozna takiego kontrahenta
przygotowa¢ do perfekcyjnej reali-
zacji zadania - przez przystanie
technologa lub instruktora. Szcze-
golnie czesto taka forma wspdtpra-
cy zdarza sie z certyfikowanymi
zakladami aktywnosci zawodowej
(przedsiebiorstwa spoleczne zatrud-
niajace osoby z niepelnosprawno-
$ciami) - niemal wszystkie maja
sale montazu ogodlnego, ktory jest
idealng aktywnoscig przy rehabi-
litacji zawodowej osoéb z niepetno-
sprawnos$cig. Zlecanie zadania tym

podmiotom gwarantuje jako$¢ (nad
procesem czuwaja wyspecjalizowa-
ni instruktorzy), daje tez dodatko-
wa korzys$¢ odbiorcy w postaci ulg
z oplat na PFRON.

Znak w Polsce

Obecnie w Polsce znak przyzna-
wany jest w 12 wojewddztwach:
dolnoglgskim, tédzkim, malopol-
skim, lubelskim, opolskim, pod-
karpackim, podlaskim, $laskim,
$wietokrzyskim,  warminsko-ma-
zurskim, wielkopolskim, zachod-
niopomorskim, a certyfikowane
podmioty dziataja w 13 wojewddz-
twach. Najwiecej podmiotéw, bo az
42, posiada znak ,Zakup prospo-
teczny” w Wielkopolsce, w woje-
wodztwie kujawsko-pomorskim jest
ich 16, a w matlopolskim i dolno-
$lagskim - 9. Juz ponad sto podmio-
tow ekonomii spolecznej w Polsce
- zakladéw aktywnosci zawodo-
wej, spoldzielni socjalnych, spdtek
non-profit, centréw integracji spo-
tecznej, fundacji i stowarzyszen pro-
wadzacych dziatalno$¢ gospodarcza
- otrzymalo certyfikat. =
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Wespot ze spotecznoscia lokalng

Firma dziala w konkretnym otoczeniu spotecznym. Jest z nim powigzana. Oddzialuje na
spolecznos¢ lokalna, a spoteczno$¢ lokalna oddzialuje na nig. Korzys$¢ moze by¢ wiec dla
obu stron, zgodnie z zasadg win-win.

Dobre relacie z najblizszym
otoczeniem majs wplyw na
powodzenie przedsigbiorstwa. Jak
niejednokrotnie pokazala praktyka,
firmy - ktére o te relacje nie dbaly
- nigdy nie wyszly na tym najlepie;j.
Coraz czesciej wiec przedsiebiorcy
decyduja si¢ na realizacje inicjatyw
lokalnych. Wlaczanie si¢ firm
w realizacje inicjatyw lokalnych
moze przybieraé rézna forme:

1. Wsparcia finansowego

Wsparcie finansowe polega na prze-
kazywaniu przez firme¢ $rodkow
finansowych na realizacj¢ inicja-
tywy lokalnej zwykle wspierajacej
konkretng grupe oséb np. dzieci
i mlodziez, senioréw, najubozszych.
Dobrym przykladem jest tutaj
Spotka Aquanet SA, ktéra w 2004 r. -
jako pierwsza firma w Polsce — wpro-
wadzila program pomocowy pod

nazwa Fundusz Wodociggowy. Jego
zadaniem jest lagodzenie skutkow
podwyzek cen wody i $ciekéw klien-
tom o najnizszych dochodach obstu-
giwanym przez Spdtke. W 2015
roku Spétka przekazala tez $rodki
na zwiekszenie puli Konkursu
Mikrodotacji Wielkopolska Wiara,
ktérego celem bylo wspieranie ini-
cjatyw lokalnych podejmowanych
przez organizacje pozarzadowe
i grupy nieformalne.

2. Wsparcia rzeczowego

Obok wsparcia finansowego to naj-
popularniejsza, ale tez najtatwiejsza
forma wlgczania sie firm w dziata-
nia lokalne. Przedsigbiorcy czesto
przekazujg swoje produkty na rzecz
konkretnej inicjatywy. Niekiedy zas
zachecaja  pracownikéw, partne-
réw czy klientéw do zbiorki okre-
§lonych produktéw na konkretny

Joanna
Piechocka

Koordynatorka
projektow,
Centrum PISOP

cel. Ciekawym przykladem jest
inicjatywa firmy Cognifide, ktora
w Poznaniu organizuje zbidrke
kosmetykow i artykutéw chemicz-
nych dla kobiet znajdujacych sie
w potrzebie. W Poznaniu nawig-
zano wspolprace z Terenowym
Komitetem Ochrony Praw Dziecka,
ktéry rozdysponuje pomoc pomie-
dzy Miejski Osrodek Pomocy
Rodzinie, hostel dla ofiar przemo-
wy domowej, dom samotnej matki
i inne podobne organizacje. Inng
forma moze by¢ np. udostepnie-
nie pomieszczen na rzecz inicjatyw

Inicjatywy lokalne to niewielkie dziatania realizowane z intencji mieszkar\cow na rzecz danej spotecznosci. Moga dotyczy¢

wielu aspektéw, a ich celem jest poprawa warunkéw zycia okreslonej spotecznosci lokalnej.

Wsrod ciekawych przyktadow inicjatyw lokalnych mozna wymienic¢:
remonty/odnowienie boiska do pitki noznej/siatkowej, placu zabaw
animacja czasu wolnego dla 0séb starszych poprzez np. warsztaty plastyczne, teatralne i krawieckie

organizacja wypoczynku dla dzieci
dziatalno$¢ na rzecz 0séb z niepetnosprawnosciami poprzez np. zajecia ruchowe

dziatania ekologiczne np. warsztaty wzmacniajace swiadomos¢ ekologiczng, wspdlne porzadkowanie przestrzeni

publicznej

organizacja warsztatow internetowych - webinaridw i internetowej telewizji obywatelskiej
wydawanie lokalnej gazety sasiedzkiej*.

*Wskazane przyktady pochodza z Konkursu Mikrodotacji Wielkopolska Wiara.
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W 2017 ROKU FIRMY MOGA REALNIE WEACZYC SIE
W REALIZACJE INICJATYW LOKALNYCH W RAMACH
PROJEKTU ,WIELKOPOLSKA WIARA” POPRZEZ:

Konkurs Mikrodotacji

Wielkopolska Wi
ielkopolska Wiara Portal
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PODCZAS KONKURSU MIKRODOTACIJI
WIELKOPOLSKA WIARA W LATACH 2014 - 2016:

zgtoszono
1366 pomystow

 pol dofinansowano
na iniqatywy 499 inijatyw

lokalne

—$rodki przyznawane beda

aktywnym mieszkaricom
i organizacjom
pozarzadowym.

lokalnych organizowanych w gminie

- takie dzialania realizuje na terenie
Wielkopolski, w Kopaszewie firma
Danko. Firma Phillips Polska z kolei
przekazala duzg liczbe zaréwek na
rzecz dzialan spolecznych realizo-
wanych przez Centrum PISOP.

3. Wsparcia inwestycyjnego

Coraz czgéciej firmy, lokujac $rodki
w rozbudowe swojej siedziby, inwe-
stujg takze wlokalng infrastrukture -
buduja droge dla mieszkancéw badz
porzadkuja lokalny skwer. Mimo, ze
zwykle wymaga to sporych nakla-
déw finansowych, moze zwrdcic si¢
firmie w postaci akceptacji lokal-
nej spotecznoéci dla nowej inwe-
stycji. Interesujacym przykladem
w tym zakresie jest projekt ,Dialog
sasiedzki” realizowany przez firme
Volkswagen. Firma od blisko 3 lat
organizuje spotkania z mieszkan-
cami Wrzeéni, a takze z przedsta-
wicielami samorzadu lokalnego.
Prezentuje na nich m.in. materiaty
dotyczace wygladu nowej fabryki
we Wrzesni, inicjuje tez rdéznego
rodzaju wydarzenia, takie jak:
»Akcja Zebra” (pokazujaca, jak bez-
piecznie zachowa¢ si¢ na drodze),
debaty dotyczace kierunkdéw lokal-
nego zaangazowania spolecznego
czy wspolna budowa boiska.

,Klikamy Pomagamy’,
gdzie zamieszczone zostang
inicjatywy lokalne.
Przedsigbiorcy moga zagfosowac
i wesprze inicjatywe
ze swojego terenu.

4. Dzialan ekologicznych
Zbudowanie oczyszczalni $ciekdw,
przyjaznych $rodowisku budynkow
czy inne inicjatywy ekologiczne sa
wazne dla firmy i dla spolecznosci
lokalnej. Fundacja Allegro All For
Planet juz od pieciu lat - w ramach
kampanii ,,Kre¢ Kilometry” - stawia
w polskich miastach stojaki rowe-
rowe. Dotad w ponad 150 miastach
postawila ponad 1000 stojakow.
Tegoroczna akcja ,Kre¢ Kilometry”
to kolejnych 300 stojakéw dla 20
miast, ktérych mieszkancy przeje-
chali w trakcie trwania kampanii
najwiecej kilometrow.

5. Wspolpracy z lokalnymi organi-
zacjami spolecznymi w formie
wolontariatu pracowniczego

Wolontariat pracowniczy - jako

zjednejstrony narzedzie motywujace

pracownikow, z drugiej pomagajace
lokalnej spotecznosci — przedsigbior-
cy odkryli juz dawno. Pracownicy
firmy, w godzinach swojej pracy,
wykonujg dzialania spoleczne na
rzecz potrzebujacych, niekiedy takze
przy wsparciu rzeczowym przedsie-
biorstwa. Pionierem w tym zakresie
jest Citi Handlowy. Najwazniejszym

z programéw wolontariatu pracow-

niczego w firmie jest Swiatowy Dzien

Citi dla Spolecznoéci, w ramach

W RAMACH KONKURSU WIELKOPOLSKA WIARA
FIRMY MOGA WEACZAC SIE W REALIZACJE INICJATYW
LOKALNYCH ZA POSREDNICTWEM CENTRUM PISOP.

na ponad
2,2 min ztotych

ktérego pracownicy banku wraz
z rodzinami, znajomymi i wszyst-
kimi chetnymi staraja si¢ rozwia-
za¢ konkretne problemy spofeczne,
ktoére wystepuja w bliskich im spo-
teczno$ciach. W jedenastej edycji
akcji w 2016 r. wolontariusze zaanga-
zowali sie ponad 3 300 razy, realizu-
jac 217 projektow i pomagajac 31 000
odbiorcéw. Na takiej wspolpracy
firmy spolecznie odpowiedzialne
zyskuja bardzo wiele:

 promocje swoich dziatan,

« budowanie pozytywnego
wizerunku,

« zwiekszenie lojalnoéci odbiorcow
dzialan,

« nawigzanie trwatych relacji ze
spotecznoscia lokalna,

» mozliwo$¢ zaangazowania
pracownikow firmy w wybrane
inicjatywy lokalne w formie
wolontariatu pracowniczego.

Zyskuje rowniez spolecznos¢ lokalna:

« realng pomoc finansowa,

o mozliwos¢ zwigkszenia skali
realizowanych przedsiewzie¢,

« rozwigzywanie lokalnych
probleméw,

« aktywizacje spotecznosci lokalnej.
Wazne, aby firma wykorzystujac
wszystkie swoje zasoby, aktywnie
wlaczata si¢ w rozwdj spolecznosci
lokalnej, ktorej jest czescia.
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Prawne aspekty organizacji
wolontariatu w przedsiebiorstwie

Wolontariat pracowniczy, cho¢ nie jest uregulowany wprost przepisami obowigzujacego
prawa, moze by¢ efektywnie i zgodnie z prawem wdrozony w ramach przedsigbiorstw.

olontariat pracowniczy

definiuje sie jako ,dziala-
nia polegajace na podejmowaniu
i wspieraniu przez przedsiebiorce
dzialalnosci charytatywnej na rzecz
wybranych podmiotéw, w szczegol-
noéci organizacji pozarzadowych
i okresSlonych przepisami prawa
instytucji, przy dobrowolnej wspo6l-
pracy zatrudnionych przez przed-
siebiorce 0s6b™. Istota wolontariatu
pracowniczego sprowadza sie zatem
do angazowania si¢ przez praco-
dawce np. w inicjatywy spoleczno-
-charytatywne przy jednoczesnym
stworzeniu pracownikom warun-
kéw do udzialu w nich.

Przed rozpoczeciem...

Pierwszym krokiem, ktéry powinien
podja¢ przedsiebiorca, zamierzajacy
wdrozy¢ w swoim przedsigbiorstwie
program wolontariatu pracownicze-
go, jest nawigzanie wspdtpracy np.
z fundacja, ktorej dziatania (ze wzgle-
du na realizowane przez nig cele)
dany przedsiebiorca chce wspomoéc
(wybranie takiej organizacji moze
nastapi¢ np. po przeprowadzeniu
konsultacji z organizacja wspieraja-
cg dzialalnoé¢ fundacji i stowarzy-
szen, np. skupiong w Sieci SPLOT).
Niewatpliwie podstawg nawigzania
takiej wspolpracy winna by¢ umowa
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(porozumienie)  okreslajaca  jej
warunki oraz wzajemne prawa i obo-
wigzki stron. Oczywiscie nie chodzi
tu o stworzenie bardzo sformalizo-
wanego dokumentu, lecz o ,,ubranie”
wspolpracy w pewne ramy prawne,
ktére rownoczesnie beda wytyczaty
kierunki wspolnych dziatan.

Kolejnym dzialaniem przedsigbior-
cOw, zamierzajacych wdrozy¢ pro-
gram wolontariatu pracowniczego,
jest wybor jego formy. Z racji braku
regulacji prawnej, ktéra definiowa-
taby te formy, inicjatywa zalezy od
pomystowoéci pracodawcy i jego

Maciej Wypych

Aplikant adwokacki,
Rosicki Purski

i Wspdlnicy Ecdf
Kancelaria Radcow
Prawnych sp. k.

- Kodeks Pracy® (dalej jako: ,,KP”)
pracownika do czasowego wykony-
wania innej rodzajowo pracy, nieod-
powiadajacej jego kwalifikacjom lub
skutkujacej obnizeniem wynagro-
dzenia przystugujacego mu na jego
»podstawowym” stanowisku. Zgod-
nie z utrwalonym orzecznictwem

Istotna jest mozliwos¢ ,,pogodzenia” pracy
zawodowej z aktywnoscia spolteczna.

pracownikéw. W zasadzie mozemy
méwié tu o swego rodzaju dobro-
wolnoéci, ktora jednak napotyka
w praktyce ograniczenia. Moga na
przyktad pojawi¢ si¢ watpliwosci
co do prawnych lub finansowych
aspektéw planowanego przedsie-
wzigcia. Czestokro¢ bowiem to,
co mogloby sie nam wydawaé np.
prawnie dopuszczalne, nie bedzie
takim w praktyce. Klasycznym tego
przykladem jest delegowanie przez
pracodawce na podstawie art. 42
§ 4 ustawy z dnia 26 czerwca 1974 r.

sadow takie postepowanie jest nie-
dopuszczalne, cho¢ wydawac by sie¢
mogtlo, ze z punktu widzenia wdra-
zanej idei wolontariatu pracowni-
czego uzasadnione.

W tracie realizagji...

W praktyce jedna z najczedciej spo-
tykanych form wolontariatu pra-
cowniczego jest angazowanie sie
przedsigbiorcy w programy spo-
teczno-charytatywne, przy jedno-
czesnym zachecaniu pracownikéw

" P.Komosa, D. Dorska, Wybrane aspekty prawne wolontariatu pracowniczego, Warszawa, 2008, str. 6.

2Dz.U. Nr 24, poz. 141 z p6zn. zm.



do udzialu w tych wydarzeniach.

Przy tej formie wolontariatu pra-

cowniczego (poza nawigzaniem

formalnej wspdlpracy z organizacja,
ktérej dzialania maja by¢ wspie-
rane)  najistotniejsze  znaczenie
ma stworzenie przez pracodawce
warunkow pozwalajacych pracowni-
kowi ,pogodzenie” pracy zawodowe;j

z przedmiotowg aktywnos$cia. Nie

istniejg przy tym prawne ogranicze-

nia wykonywania tej pracy zaréwno

w czasie pracy pracownika-wolon-

tariusza, jak i w czasie wolnym od

pracy. W drugim przypadku uzalez-
nione jest to od decyzji danej osoby.

W pierwszej sytuacji konieczna jest

natomiast zgoda pracodawcy. Ewen-

tualne wykonywanie przez pracow-
nika-wolontariusza zadan (chocby
wdrozonego z inicjatywy pracodaw-
cy) bez zgody pracodawcy, moze
stanowi¢ podstawe do tzw. dyscypli-

narnego zwolnienia z pracy (art. 52

§ 1 KP). W celu unikniecia takich

sytuacji, przy jednoczesnym posza-

nowaniu obowiazujacych przepisow
prawa pracy, najlepszymi rozwiaza-
niami wydaja si¢:

1. udzielenie pracownikowi dnia
wolnego od pracy na potrzeby
realizacji $wiadczen wolontary-
stycznych, z zachowaniem prawa
do wynagrodzenia - przepi-
sy prawa pracy nie przewiduja
wprost tej instytucji, aczkolwiek
w $wietle pogladéw doktryny oraz
orzecznictwa sadow nie ma prze-
szkdéd, by pracodawca na mocy
wiasnej decyzji udzielil pracowni-
kowi dnia wolnego od pracy z jed-
noczesnym zachowaniem prawa
do wynagrodzenia (w tej sytuacji
sugerowane jest jednak precyzyj-
ne uregulowanie np. w regulami-
nie pracy szczegolowych zasad
zwigzanych z udzielaniem tego
typu zwolnienia);

2. udzielenie pracownikowi tzw.
urlopu bezptatnego (bez zacho-
wania prawa do wynagrodzenia)
w trybie art. 174 KP - korzystajac

z tej instytucji nalezy pamietac,
iz urlop bezplatny moze zostaé
udzielony pracownikowi wylacz-
nie na jego pisemny wniosek
(a contrario pracodawca nie moze
z wlasnej inicjatywy w trybie art.
174 KP skierowa¢ pracownika na
urlop bezplatny).
Inng powszechnie znang i stosowa-
ng w praktyce forma wolontaria-
tu pracowniczego jest organizacja
przez pracodawce tzw. programéw
sktadki pracowniczej. Ogélnie rzecz
ujmujac, polegaja one na organi-
zacji zbiorki $rodkéw finansowych
wéréd pracownikéow (przy zaloze-
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odliczeniu skladek na ubezpieczenia
spoleczne oraz zaliczki na podatek
dochodowy od 0séb fizycznych.

Osobng kwestiag pozostaje forma
przekazania $rodkéw na rzecz orga-
nizacji (osoby), ktéra ma zamiar
wspomdc  pracodawca  wspdlnie
z zespolem. Niewatpliwie najodpo-
wiedniejsza wydaje si¢ w tym przy-
padku forma umowy darowizny.
W praktyce czestokro¢ zdarza sie, iz
z uwagi na spolfeczny aspekt prowa-
dzonych dziatan, pomija si¢ kwestie
formalne zwigzane z zawarciem sto-
sownej umowy. Niemniej jednak jest
to o tyle istotne, ze darczynca w ten

Powszechna forma wolontariatu pracowniczego
sg tzw. programy skladki pracownicze;j.

niu, ze $rodki te pochodzg z dobro-
wolnych potracen z przystugujacego
im wynagrodzenia) i przekazywania
tych $rodkéw np. w formie darowi-
Zny na rzecz organizacji pozarzado-
wej. Organizacja takich programéw
jest mozliwa w oparciu o art. 91 KP.
Przewiduje on mozliwo$¢ dokony-
wania przez pracodawce, za pisemng
zgoda pracownika, potracen z jego
wynagrodzenia za prace. Zgoda pra-
cownika, o ktorej mowa w art. 91
KP, nie moze by¢ blankietowa, co
oznacza, ze pracownik nie moze jej
wyrazi¢ ,na przyszlo$¢”. Powinna
by¢ ona zatem wyrazona przez pra-
cownika w odniesieniu do kazdego
przystugujacego mu wymagalnego
roszczenia o zaplate wynagrodzenia.
Wymog zachowania formy pisemnej
dotyczy zaréwno samej zgody na
dokonanie potrgcenia, jak i okresle-
nia kwot, ktére moga by¢ potracone.
Nalezy przy tym pamieta, iz nawet
za zgoda pracownika pracodawca
nie ma prawa dokonywania potracen
w wysoko$ci minimalnego wyna-
grodzenia za prace, przystugujace-
go pracownikowi zatrudnionemu
w pelnym wymiarze czasu pracy po

sposdb moze zabezpieczy¢ sie przed
wykorzystaniem przez obdarowane-
go przedmiotu darowizny niezgod-
nie z jej przeznaczeniem. Wprawdzie
art. 890 ustawy — Kodeks cywilny
z dnia 23 kwietnia 1964 r. (Dz.U.
Nr 16, poz. 93 z p6zn. zm.) wskazuje,
iz umowa darowizny powinna
przybra¢ forme aktu notarialnego,
jednak jednoczesnie przyjmuje sie,
iz umowa zawarta bez zachowania
tej formy (np. w formie pisemnej)
staje si¢ wazna, jezeli przyrzeczone
$wiadczenie zostalo spelnione (nie
dotyczy to sytuacji, w ktérych ze
wzgledu na przedmiot darowizny,
przepisy prawne wymagaja zacho-
wania formy szczegdlnej np. darowi-
zna nieruchomosci). Stad tez chcac
ograniczy¢ zbedne formalnosci
oraz koszty za w pelni dopuszczal-
ne prawnie, nalezy uzna¢ zawarcie
umowy w formie zwyklej pisemne;j.

Wolontariat pracowniczy jest sto-
sowany przez coraz wigkszg liczbe
przedsigbiorcow. Cho¢ na pozor
moze wydawac sie to trudne, de facto
sprowadza si¢ do kreatywnego sto-
sowania instytucji prawnych funk-
cjonujacych w obrocie prawnym. m
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Detoks nie tylko na wiosne

Najlepsza pora roku na przeprowadzenie generalnych porzadkéw jest wiosna. Robimy
je nie tylko w domach, ogrodach, ale takze we wlasnym ciele. Przez okres zimy nazbie-
ralo si¢ troche zanieczyszczen i osaddw, ktérych warto si¢ pozbyc.

Bez toksyn

Tylko oczyszczony organizm moze
uruchomié¢ zdolno$¢ do samole-
czenia. Kazdy z nas codziennie
w wyniku przemiany materii, oddy-

oczyszczajace czy tez nie. Jednak
w wiekszej mierze to od nas zalezy
tempo usuwania toksyn. Wplyw na
to ma miedzy innymi sposéb odzy-
wiania, aktywno$¢ fizyczna, oddy-
chanie oraz nawodnienie organizmu.

Positki powinni$my spozywac¢ w spokoju,
w milej atmosferze i bez stresu.

chania, rozpadu komdrek produkuje
duze iloéci kwasow, ktore zatruwaja
nasz organizm. Mamy mechani-
zmy obronne, ktdre pomagaja w ich
usuwaniu. Jednak my sami réwniez
musimy troche si¢ postarac.

Odtruwanie i wusuwanie toksyn
z naszego organizmu odbywa
sie stale, niezaleznie od tego, czy
stosujemy  jakiekolwiek  terapie

Woda nie tylko gasi pragnienie. Jej
zadaniem jest takze oplukiwanie
komoérek z metabolitéw i wyprowa-
dzanie ich na zewnatrz. Czlowiek
jest zbudowany az w 70% z wody.

Tekst:

Dr n. med. Marzena Rypina
Kierownik Instytutu Zdrowia

w Hotelu Wellness Pro-Vita w Kotobrze-
gu, dietetyczka www.hotelprovita.pl

Dlatego warto zadba¢ o dostarczanie
organizmowi odpowiedniej iloéci
plynéw kazdego dnia (30 ml na 1lkg
masy ciala). W codziennej diecie
powinny pojawi¢ sie tzw. odtruwacze.
Takie wlasciwosci majg np. $wieze
owoce i warzywa. Niestety zbyt
malo ich spozywamy. Jesli z réznych
przyczyn nie mozna cieszy¢ sie
smakiem surowych warzyw, to najle-
piej je zastapi¢ gotowanymi. Staja sie

W codziennej diecie powinny pojawic si¢ tzw.
odtruwacze, np. $wieze owoce i warzywa.
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wowczas tatwiej strawne, nie wychta-
dzaja i nie powoduja wzdec brzucha.

Profilaktycznie

Na prawidiowe usuwanie produk-
tow przemiany materii ma wplyw
zdrowe jelito i zdrowa flora bakte-
ryjna jelita. Kiedy bakterie jelitowe,
zasiedlajgce  powierzchnie  blon
Sluzowych jelit, tworza szczelng
warstwe, s3 w stanie zwalczy¢
bakterie chorobotwoércze i pasozyty,
wzmocni¢ zdrowie oraz wytworzy¢
niektére witaminy. U wielu oséb
réownowaga flory bakteryjnej jest
zaburzona. W ich jelitach rzadza
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formy pasozytnicze i zdegenerowa-
ne, produkujgce trujace substancje.
Wtedy zazwyczaj z tatwoscig osie-
dlaja sie tam zarazki i grzyby, powo-
dujac  wiele przykrych nastepstw.
Sa to najczesciej wzdecia brzucha,
gazy, spowolnienie perystaltyki jelit.
Nastepstwem ostabionych ruchéw
robaczkowych jelit jest obcigzenie
i stany zapalne wszystkich narzadow
trawiennych. Natomiast przewle-
kle obcigzenie truciznami jelito-
wymi moze wywota¢ uszkodzenie
watroby. Chroniczne zaburzenia
ukltadu  trawiennego  wywoluja
szereg innych komplikacji, jak np.
zapalenie i wrzody zoladka, stany
zapalne trzustki, drég zolciowych,
uchytki, hemoroidy, polipy, nowo-
twory. Zaburzona perystaltyka jelit
jest rowniez zrédlem zatrué¢ czlo-
wieka i choréb nowotworowych
innych organéw. Tak wigc oczysz-
czanie jest znaczace ze wzgledow
profilaktycznych.

Oczyszczaé
Przewdéd pokarmowy ma dostar-

czy¢  skladnikéw  odzywczych
oraz oczy$ci¢ organizm z toksyn

i produktéw przemiany materii. Jesli
jelita w procesie przemiany materii
pracuja niewystarczajaco, te funkcje
musza przeja¢ inne organy, takie
jak nerki, skora, pluca. W zdrowiu
jesteSmy bezzapachowi. Natomiast
choroba oznacza nieprzyjemne
zapachy. Jesli mimo wszytko dalej
nic z tym nie zrobimy, nie oczy$cimy
sie, nie odtrujemy, nie odkwasimy,
ciaggle powstajace kwasy przedosta-
ng sie do tkanki ttuszczowej, facznej,
$ciegien, torebek, mie$ni mniej
wykorzystywanych. Naro$nie $miet-
nisko w organizmie i dojdzie do
przewlektego schorzenia by¢ moze
z przerzutami na inne narzady.

wodoru, tlenu, glukozy i wszystkich
innych sktadnikéw. Limfa obmywa-
jac komorki, dostarcza im substancji
odzywczych, zwalcza inwazje bak-
teryjne oraz pelni funkcje oczysz-

czajagca. Mozemy sobie pomdc
i przyspieszy¢ prace uktadu limfa-
tycznego, a tym samym pozbywa-
nia sie toksyn poprzez ¢wiczenia
oddechowe oraz pocenie si¢ podczas
¢wiczen fizycznych.

Odtrucie organizmu jest bardzo
istotne w profilaktyce zdrowia. Po
oczyszczeniu nasze cialo odwdzie-
czy sie nam lepszym samopoczuciem,
piekniejsza  skdrg, zwiekszeniem
energii i obrong przed czynnika-

Mozemy sobie pomdc w pozbyciu sie toksyn
poprzez ¢wiczenia oddechowe oraz pocenie sie
podczas ¢wiczen fizycznych.

Ze wszystkich komorek organizmu
produkty przemiany materii zabiera
uktad limfatyczny. Komorki naszego
ciala s3 w stanie lepiej funkcjono-
waé, majac dookola $wiezg limfe
wypelniong wiasciwym stezeniem

mi zewnetrznymi. Optymalny czas
kuracji oczyszczajacej to 7-14 dni.
Warto  przeprowadza¢ ja poza
domem, w miejscu, gdzie mozna
sobie pozwoli¢ na odpoczynek oraz
mentalny detoks. m
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Miedzy ekologiq a biznesem

»Oszotomy”, ,,§wiry”, ,nawiedzency” - to najlagodniejsze okreslenia, jakie zdarza sie sty-

sze¢ pod adresem dziataczy ekologicznych ze strony przedsigbiorcéw. Czy wspotpraca

jest mozliwa?

por miedzy samorzadami

i przedsi¢biorcami a organiza-
cjami ekologicznymi jest tak stary
jak realia wolnej Polski - naprzeciw
siebie staneli zwolennicy wolnego
rynku zwolennicy takich
regulacji prawnych, dla ktorych
priorytetem byly zaostrzone normy
ochrony srodowiska.
Przywyklismy do bardzo stereo-
typowego traktowania si¢ nawza-
jem - ekolodzy przedsiebiorcéw,
a przedsiebiorcy ekologéw. I jedni,
i drudzy nie chca, zdaje sie, sly-
sze¢ o kompromisie. Przedsiebior-
cy powoluja si¢ na ,$wiete prawo
wlasnoéci”,  ekolodzy natomiast
moéwia o ,$wietym prawie do zycia
w czystym $rodowisku”. Padajg wza-
jemne oskarzenia - z jednej strony
o zachtannos¢ i dewastacje $rodowi-
ska, z drugiej o blokowanie rozwoju
i ,ekoterroryzm”.

oraz

inwestycji na obszary Natura 2000.
Gdy z analizy wynika, Ze okre$lona
inwestycja musi powsta¢ na danym
obszarze, a narusza integralno$é
obszaréw chronionych, musi zostaé
zastosowana zasada tzw. kompensa-
cji, czyli odtworzenia siedliska, ktdre
znika poprzez te inwestycje.

Warto tu wspomnie¢ przypadek
budowy lotniska w Modlinie, gdzie
ta zasada musiata by¢ zastosowana.
Ekolodzy, wymuszajacy rzeczowa
oceng¢ oddziatywania na srodowisko
i kompensacje, spotkali sie oczywi-
§cie z zarzutami ,ekoterroryzmu”,
ale krytyke wytrzymali i udowod-
nili, ze kompensacja w przypadku
tego lotniska jest potrzebna i $rodo-
wisku, i ludziom. Zajmowalo ono
bowiem cze$¢ terendw podmoktych,
ktére byty miejscem rozrodu wielu
gatunkow ptakéw. Inwestor musial
odtworzy¢ tereny bagniste nieco

Przedsiebiorcy powoluj sie na ,,$wiete
prawo wlasno$ci”, ekolodzy natomiast méwia
0 »,$wietym prawie do Zycia w czystym

srodowisku”.

Kfétnie zaczynajg si¢ wowczas, gdy
mamy do czynienia z inwestycja
stawiang w kontrowersyjnej pod
wzgledem  ochrony $rodowiska
lokalizacji i gdy musi na przykiad
zostal zastosowana zasada kom-
pensacji srodowiskowej. Dotyczy to
miedzy innymi ocen oddziatywania
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dalej od ladowiska, co dato szanse
utrzymania  obszaru  legowego
ptakéw wodno-blotnych. Jednocze-
$nie ,odsunieto” je od portu lotni-
czego, co dla bezpieczenstwa lotow
ma niebagatelne znaczenie, bo nadal
zderzenia z ptakami sg powaznym
czynnikiem katastrof lotniczych.

Tekst:

Krzysztof Maczkowski

Zatozyciel Agenciji Informacji i Ochrony
Srodowiska, cztonek Poznariskiej Rady
Dziatalnosci Pozytku Publicznego

O rozmowy miedzy przedsi¢bior-
cami i ekologami jest jednak nie-
zwykle trudno, aczkolwiek miedzy
stronami panuje duza doza nieufno-
§ci. Nie jest to jednak niemozliwe.
Czas zrozumie¢, i moze jestem przez
to podwojnym adwokatem diabla,
ze ekolodzy nie czyhaja na bledy
przedsigbiorcéw, a nie wszyscy inwe-
storzy to ludzie bez charakteréw,
ktérych wylacznym celem jest dewa-
stacja $rodowiska. Wspolpraca jest
mozliwa. I potrzebna.

Sprawe ufatwia pewien modny trend
na $rodowiskows certyfikacje bizne-
su. Owszem, wiele tych certyfikatow
to prosty system ,zaplacisz — masz
certyfikat”, ale wiele z nich to rzeczy-
wiscie dowdd na to, ze przedsiebior-
cy przywiazuja jednak duza wage
do ochrony $rodowiska. Naprawde
cieszy sie geba, gdy czyta si¢ o pro-
ekologicznych rozwiazaniach sto-
sowanych w przemysle, gdy styszy
sie, jak przedsiebiorcy autentycznie,
a nie dla poklasku dbaja o swoje
otoczenie. Dobrze, jesli organizacje
ekologiczne postuguja si¢ rzeczo-
wymi argumentami, sprawnie przy-
woluja odpowiednie akty prawne.
I niech teraz znajdzie si¢ ktos, kto
zakwestionuje sensownos$¢ godze-
nia elementdéw rozwoju z wymogami
ochrony $rodowiska. =
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Edukacyjne dziatania biznesu
w Wielkopolsce

o raz pierwszy w Polsce powstala

lista ,Edukacyjne dzialania
biznesu. Lista najbardziej znacza-
cych inicjatyw”. Do wziecia udziatu
w tym zestawieniu przygotowanym
przez Forum Odpowiedzialnego
Biznesu zakwalifikowanych zostalo

_ T R —‘ @ i
| (kg Bank Polski

Juz po raz drugi zorganizowany zostat Bieg Charytatywny pod hastem
,Pomagamy z kazdym krokiem”. W zamian za angazowanie uczestnikéw biegu
Fundacja Banku PKO BP przekazata srodki dla najbardziej potrzebujacych dzieci.
Po ubiegtorocznym biegu przekazano blisko 633 tys. zt. Fot. Archiwum PKO BP

270 inicjatyw zgloszonych przez
firmy i fundacje korporacyjne.
Kapitula wybrata z nich 51, ktére
przeszly do ostatniego etapu - gloso-
wania internautéw.

W zestawieniu znalazly sie firmy
posiadajace swoje oddzialy na terenie

W

Wielkopolski. Przedstawiamy inicja-
tywy kilku z nich. Pozostate dziata-
nia zgloszone do zestawienia mozna
znalez¢ na stronie www.odpowie-
dzialnybiznes.pl.

Canon przygotowat projekt ,To MY tworzymy Swiat’, w ramach ktérego odby-
waja sie warsztaty filmowe. Podczas zaje¢ mtodziez ma mozliwo$¢ tworzy¢ prze-
kaz podkreslajacy uniwersalne wartosci.

POLSKA PRESS jest autorem programu edukacji medialnej, skierowanej do
mtodych ludzi, a takze nauczycieli i rodzicéw. W jego ramach odbywa sie Letnia
Szkota Junior Media - coroczne warsztaty dziennikarskie, w ktérych udziat biorg
najlepsi Junior Dziennikarze z catej Polski. Fot. Archiwum POLSKA PRESS

Pracodawca na TAK! to projekt dotyczacy zarzadzania réznorodnoscig stworzony
przez Grupe Job. Jego celem jest promowanie zatrudniania 0séb z niepetno-
sprawnoscig i budowania kultury organizacji otwartej na zespoty réznorodne
pod katem sprawnosci. Fot. Archiwum Grupa Job
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